Ministerio

de Relaciones Exteriores

“Afo del Buen Servicio al Ciudadano”

ACTA N° 09-2017-CCI/APCI

REUNION DEL COMITE DE CONTROL INTERNO

En la sede institucional de la Agencia Peruana de Cooperacién Internacional — APCI,
ubicada en Av. José Pardo 261 — Miraflores, siendo las 15:00 horas del dia 21 de noviembre
de 2017, se reunieron los integrantes del Comité de Control Interno de la APCI, designados
mediante Resolucion Directoral Ejecutiva N° 059-2009/APCI-DE, modificada por la
Resolucién Directoral Ejecutiva N° 062-2017/APCI-DE, la sesion se encuentra presidida por
el sefior Fernando Chiappe Solimano, Jefe de la Oficina General de Administracion y

Presidente del CCI.
ASISTENTES

e Oficina General de Administracion y
Presidente del CCl — APCI

e Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

e Oficina de Asesoria Juridica

¢ Director de Operaciones y
Capacitacion

e Jefa de la Unidad de Administracion
de Personal de la OGA y Secretaria
Técnica del CCI

AGENDA

INFORME

Sr. Fernando Chiappe Solimano

Ing. César Diaz Diaz

Dr. Sergio Villanueva Gutierrez

Ing. Jaime Mosqueira Lopez

Abog. Patricia Fernanda Medina
Linares

Presentacion y aprobacion del Plan de Trabajo para el cierre de brechas
identificadas en el Diagndstico del SCI de la APCI.

El Presidente del CCI procedio a la entrega formal del “Plan de Trabajo del Cierre
de Brechas” identificadas en el “Diagndstico del Sistema de Control de Interno de la
APCI”, el mismo que ha sido revisado y validado por el Equipo de Trabajo Operativo

Av. José Pardo 261, Mirafiores. W
Telf, {511} 617 3600 \ > APCE
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ACTA N° 09-2017-CCI/APCI
REUNION DEL COMITE DE CONTROL INTERNO

del CCl y socializado mediante correo electrénico a los integrantes del mismo. Se
encuentra como invitado el Consultor Manuel Araujo Dejo para absolver las dudas
que se presenten sobre el Plan de Trabajo de Cierre de Brechas.

Ml ACUERDOS

3.1 EI Comité de Control Interno luego del debate correspondiente aprueba el “Plan de
Trabajo para el Cierre de Brechas” sobre la base del “Diagndstico del Sistema de
Control Interno de la APCI".

.. La sesion culmind a las 16:00 horas, firmando la presente Acta en sefial de conformidad,
i los siguientes funcionarios:

L

FERNAIIL\I_-Db -E-NRIQUEVCHIAPPE SOLIMANO SERGIC;VILLANUEVA GUTIERREZ
Jefe de la Oficina General de Administracién Jefe de la Oficina de Asesoria Juridica
Presidente del CCI — APCI Miembro Titular del CCI
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}&' uscracl ) ,@zﬂ@' \

JAIMEMOSQUEIRA LOPEZ ~ CESAR DIAZ DIAZ,
Director de Operaciones y Capacitacion Jefe de la Oficina laneamiento y
Miembro Titular del CCl B@égsto\‘ \
Miembro Titular del CCT™

e

PATRICIA MEDINA LINARES
Jefa de la Unidad de Administracién de
Personal de la Oficina General de
Administracion
Secretaria Técnica
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1.  OBJETIVO

El Plan de Trabajo de Cierre de Brechas del Diagnostico del SCI de la APCI define las
actividades a seguir para la implementaciéon por Componentes del Sistema de Control
Interno (SCI), tanto a nivel entidad como a nivel de procesos:

El Plan de Trabajo de Cierre de Brechas se llevara a cabo teniendo en cuenta lo
siguiente:

e La APCI es un 6rgano ejecutor adscrito al Ministerio de Relaciones Exteriores,
lo que determina el procedimiento para la aprobacion de determinados
documentos de gestion identificados en el Diagnostico como brechas a cerrar.

o Existen brechas que presentan un alto grado de complejidad o desarrollo de
actividades a efectuarse en el mediano y/o largo plazo lo que implica un
avance gradual en cada una de éstas.

e Un condicionante importante para el Cierre de Brechas estd directamente
relacionado con el plazo impuesto para la implementacion del SCI (31.12.2017)
en la Ley N° 30372, Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Ano Fiscal
2016.

2. METODOLOGIA

Sobre la base del resultado del analisis de la informacién y la identificacion de brechas y
oportunidades de mejora a nivel de entidad por cada componente del Sistema de
Control Interno, se presenta el cuadro para el cierre de brechas.

Los aspectos a implementar deben contar con los siguientes criterios:

CRITERIO | CONCEPTO

A

Consiste en el entregable o sustento concreto para demostrar el
cumplimiento del cierre de la brecha identificada, el cual puede

Documento de encontrarse en los siguientes estados situacionales:

Gestion/Evidencia

de Cumplimiento * Elaborado: Documento que ha sido derivado por la unidad orgénica u organo

para su posterior aprobacion (no esta aprobado).
* Proyectado: Documento que no ha salido de la unidad organica u o6rgano
responsable de su proyeccién.

Responsable Determinacion del{los) responsable(s) del cierre de la brecha.

Nivel de relevancia de la recomendacion / aspecto a implementar, o cuan
Prioridad significativo es el efecto de su implementacién para la organizacion (1 =
Alto, 2 = Medio, 3 = Bajo).

Av, José Pardo 261, Miraflores. M
Telf. (511} 617 3600 APCI
www.apci.gob.pe '&‘Q‘Q
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% PLANES DE ACCION

La siguiente es la lista de actividades para la implementacion del SCI de la APCI:

COMPONENTES DE CONTROL INTERNO

|. AMBIENTE DE CONTROL
'PRINCIPIO 1: La entidad demuestra compromiso con la integridad y los valores éticos

CONCEPTO - PUNTOS DE INTERES ACTIVIDADES DOCUMENTO DE GESTION |RESPONSABLE | PRIORIDAD

EVIDENCIA DE
CUMPLIMIENTO

Este principic hace referencia a una Determinar y difundir los valores Enunciado de la declaracion o Jefe dela 1

entidad que desarrolla y utiliza un codigo institucionales en la APCI como de Valores. Oficina de

formal o codiges de conducta y otras pautas, referentes y directrices de Planeamiento y

politicas para comunicar normas de la actuacion de los funcionarios y Presupuesto

conducta éticas y morales adecuadas y servidores plblicos (OPP)

hacer frente a conflictos de interés, pagos
indebidos, uso adecuado de los recursos,

. Elaborar y comunicar los

e Lineamientos de Principios

o Presidente del

actividades politicas, aceptacion de regalos Lineamientos de Principios Eticos Eticos de la APCI. Comité de
0 donaciones de la entidad, como base del futuro Control Intemo
Cédigo de Etica de la APCI. (CCl)

CONCEPTO - PUNTOS DE INTERES ACTIVIDADES DOC DE GESTION/ RESPONSABLE | PRICRIDAD
EVIDENCIA DE
CUMPLIMIENTO!
Este principio hace referencia a una | Sin actividades

entidad donde existe independencia entre
el que supervisa el Control Interno de aquel
que lo desarrolla e implementa. La
independencia como un concepto general,
se relaciona con las caracteristicas de
libertad, de autonomia, de capacidad para
fomar decisiones y realizar o no las
acciones que se considere apropiadas. En
ese sentido, los titulares de las entidades
deben promover la independencia de la
supervision del Control Interno mediante la
conformacion de juntas especiales o
comités de Control Intemo a los cuales
delegar autonomia e independencia para la
funcion de supervisién.

CONCEPTO - PUNTOS DE INTERES ACTIVIDADES DOC DE GESTION/ RESPONSABLE | PRIORIDAD
EVIDENCIA DE
e CUMPLIMIENTO/
COBIRACGN 3. Elaborar el Plan Estratégico # Plan Estratégico Institucional |e Jefe de OPP 1
5 ”\\ Este principio hace referencia a una Institucional (PEI). (PEI) (elaborado).
) 9} entidad donde el titular o encargado, [ 4. Incorporarla Gestion del Riesgo  fo Gestién del Riesgo de o Jefe de OPP 1
; A apoyandose en el juicio exteno o de Desastres (GRD) en el POly el | Desastres (GRD) incorporado
o) £ especializado de ser necesario, establece PEI elaborados. en el POl y el PEI elaborados.
T eslrucluras, lineas de reporte y autoridad y "5 ™ Elaborar el Plan de Trabajo parala o Plan de Trabajo para la o Jefa dela 1
NJAPCY responsabilidades  apropiades para 1a | elaboracion ddel Manual de elaboracién del Manual de Unidad de
consecucién de los objetivos a todo nivel | perfiles de Puesto-MPP. Perfiles de Puesto-MPP; asi | Administracion
dentro de la institucion. como vinculado al PEI de Personal
(elaborado) y al ROF. (UAP)
6. Elaborar Cuadro de Asignacion de l Cuadro de Asignacion de 1

289 APCI
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Personal Provisional como

+ Jefa de la UAP

'PRINCIPIO 4: La enti
,@w\m& T

con los objetivos

DOC DE GESTION!

Personal Provisional como
prerrequisito del CPE. prerrequisito del CPE
(elaborado).
7. Elaborar Mapa de Procesos » Mapa de Procesos (Diagrama o Jefe de OPP 1
(Diagrama y Fichas Técnicas) y Fichas Técnicas)
(elaborado).
8. Elaborar Manuales de Gestion de o Manuales de Gestion de o Jefe de OPP 1
Procesos y Procedimientos. Procesos Criticos

entrega de un comunicado o
recepcion de documento normativo
a los funcionarios y servidores
plblicos relacionado con el puesto
que ingresa y los principios éticos.

&g;gINCIPIU'
ob

CONCEPTO - PUNTOS DE INTERES

s responsabilidades de las person:

ASPECTOS A IMPLEMENTAR

» Lineamiento de induccion a
los funcionarios y servidores
publicos, relacionado con el
puesto que ingresa y los
principios éticos.

DOC DE GESTION/
EVIDENCIA DE
CUMPLIMIENTO/

CONCEPTO - PUNTOS DE INTERES ACTIVIDADES EVIDENCIA DE RESPONSABLE | PRIORIDAD
CUMPLIMIENTO/
Este principio hace referencia a una| 9. Elaborar la dotacion de personal e Dotacion de personal con o Jefa de UAP 1
entidad que demuestra un compromiso por en el marco de la Ley N° 30057 rangos especificos.
atraer, desarrollar y retener individuos 1
competentes alineados con sus objetvos. | 10, Elaborar el Reglamento Intemo de f+ Reglamento Intemo de los o Jefa de UAP
La conduccion y tratamiento del personal los Servidores de la APCI Servidores
de la entidad es justa y equitativa, se
comunica claramente lo que se espera del 1
personal asi como las sanciones que | 11.Efectuar el registro de evaluacion o Registro de evaluacion de los |, Jefa de UAP
ocasionan los incumplimientos. de los perfiles del personal de la perfiles del personal de la
APCI. APCI,
12.Llevar a cabo'encuestas delclima | Resultados de las Encuestas [ Jefa de UAP 1
(aborel Garme insiruinenta para de clima laboral como insumo
medir el clima organizacional con ; :
Clorta frecuancia. para la evaluacion respectiva.
13. Implementar un programa de » Plan de sensibilizacion y " Prelmdente del 1
capacitacion para el personal en capacitacion en Control cC
control interno. Interno.
14. Elaborar lineamiento que incluya o Jefa de UAP 1

RESPONSABLE

PRIORIDAD

Este principic hace referencia a una
entidad que cuenta con unidades
responsables  (personas, profesionales,
direcciones, gerencias) del Control Intemo
para la consecucién de los objetivos. La
entidad debe disponer de un mecanismo
para que todas las personas encargadas
del resguardo de los recursos asi como de
la mejora del desempefio de la Entidad
como funcion exclusiva, puedan estar
interconectadas entre si a fin de tomar las
acciones correctivas inmediatas cuando se
identifican desviacicnes en las metas
trazadas.

Sin actividades

Av. José Parda 261, Miraflores.
Telf. (511) 617 3600
www.apcl.gob.pe
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e Componente: Evaluacién de Riesgos

Los aspectos a implementar para el presente componente se muestran a continuacion:

COMPONENTES DE CONTROLINTERNO

1, EVALUACION DE RIESGOS

PRINCIPIO 6: La entidad def ine Ios obJe’uvos ccn suf' clente claridad para permitir

relacionados.

£

CONCEPTO - PUNTOS DE INTERES

ACTIVIDADES

DOC DE GESTION/
EVIDENCIA DE
CUMPLIMIENTO/

RESPONSABLE

PRIORIDAD

Este principio hace referencia a una
entidad que especifica sus objetivos con

suficiente  claridad para  permitir

la

identificacion y evaluacion de riesgos

relacionados a tales objetivos.

15. Desarrollar lineamientos internos

que describan las acciones
necesarias y actos
complementarios para la

implementacion de la gestion de
riesgos como parte del desarrollo
de los procesos de la APCI

e Lineamientos para
implementar la gestion de
riesgos.

o Presidente del
ccl

16. Elaborar un Plan de Gestion de
Riesgos (Plan de Administracion
de Riesgos) de la APCl
estableciendo el cronograma de
actividades y plazos

» Plan de Gestién de Riesgos

o Presidente del
CcCl

17.Elaborar  la  Politca  de
Administracion de Riesgos de la
APCI

o Poliica de Riesgos.

o Presidente del
CCl

18. Desarrollar un Manual de Gestién
de Riesgos como documento
orientador para la adecuada
gestion de los riesgos de la APCI,
el mencionado documento debera
contener  entre  ofres  la
metodologia para la identificacion,
valoracion, respuesta y
seguimiento del riesgo.

» Manual de Gestion de
Riesgos.

 Presidente del
ccl

19. Elaborar lineamientos internos que
describan las actividades
necesarias y los responsables de
la ejecucion de estas actividades,
para la adecuada gestion de
riesgos en la APCL.

e Lineamientos para la gestion
de riesgos

o Presidente del
cCl

PRINCIPIO 7: La entidad identifica los riesgos para Ia consecucién de sus objetivos en
analizac e sobre |a cual determinar como se deben gestionar.
CONCEPTO - PUNTOS DE INTERES ACTIVIDADES DOC DE GESTION/ RESPONSABLE | PRIORIDAD
EVIDENCIA DE
CUMPLIMIENTO!
Este principio hace referencia a una | 20.Identificar los riesgos que pudieran o Inventario de riesgos delos @ Presidente del 1
entidad que identifica los riesgos que afectar el cumplimiento de sus procesos criticos CCl

afectan el logro de sus objetivos y que

analiza como deben ser gestionados.

objetivos y metas

21. Efectuar el andlisis y la evaluacion
de los riesgos de los diferentes
procesos criticos de la APCl a
través de la Matriz de Riesgos

o Matriz de Riesgos
(probabilidad e impacto) 0
Andlisis y Evaluacion de
Riesgos.

o Presidente del
CCl

22. Capacitar a los responsables de
los riesgos por proceso en 1o que
respecta a Gestion de Riesgos de
acuerdo a la metodologia
establecida por la Guia para la
Implementacion y el
Fortalecimiento del Sistema de
Control Intemo en las Entidades

del Estade

e Registros de capacitacion de
los responsables sobre
gestion de riesgos en los
procesos criticos

o Jefa de UAP

Av, José Pardo 261, Miraflores.
Telf. {511) 617 3600
www.apcl.gob.pe
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Ministerio Agencia Peruana

de Relaciones Exteriores de Cooperacion Internacional
23.La APCI debe determinary e Plan de Tratamiento de e Presidente del 1
formalizar la respuesta a cada uno | Riesgos en los procesos CCl

de los riesgos a través del Plan de | criticos
Tratamiento de Riesgos.

24, Efectuar una evaluacion de riesgos e Medidas adoptadas para o Presidente del 1
que tome en cuenta las fallas en mitigar los riesgos en los CCl
los controles que puedan haber procesos criticos

provocado en el pasado la pérdida
de recursos, errores en la
informacion o incumplimientos
legales o normativos

babilidad de fraude al

CONCEPTO - PUNTOS DE INTERES ACTIVIDADES DOC DE GESTION/ RESPONSABLE | PRIORIDAD
EVIDENCIA DE
CUMPLIMIENTO/
Este principio hace referencia a una | 25.Elaborar un lineamiento que » Presidente del 1

entidad que considera la posibilidad de establezca la metodologia para e Lineamientos para identificar CCl
fraude en la evaluacion de riesgos contra el administrar los riesgos de fraude y evaluar posibles fraudes.
logro de sus objetivos.

26. Elaborar registros de controles e Registros de controles o Presidente del 1
definidos que contribuyan a reducir | definidos que contribuyen a CCl
los riesgos de errores y/o fraudes. | reducir los riesgos de errores

ylo fraudes.

27. Incluir en la Politica de . - » Presidente del 1
Administracién de Riesgos, el " Llneal![rjmento mte_rg_? dqued CcCl
compromisc de hacer frente a coneier |8 posibikdad da

; : fraude en procesos de 4reas
ibles actos irregulares o de ;
Egrsrs pi?éan o ey expuestas a actos iregulares

o de corrupcion.

fectar&%ggniﬁcaﬂvamen te

T i
CONCEPTO - PUNTOS DE INTERES ACTIVIDADES DOC DE GESTION/ RESPONSABLE | PRIORIDAD
EVIDENCIA DE
CUMPLIMIENTO/
Este principio hace referencia a una ; » Reportes del monitoreo de los o Presidente del 1
entidad que identifica y evalia los cambios 28. Desarrollar reporte de monitoreo cambios externos {no CCl

para identificar y evaluar cambios
en los factores externos que
puedan impactar en el SCI.

que podrian impactar significativamente al
sistema de Control Interno.

controlables por la entidad)
que puedan impactar en el

SCI.
» Reportes del monitoreo de los " Erglsidenle gl !

cambios internos (modelos de
gestion, politicos,
institucionales o tecnologicos)
que pueden impactar en el
SCl.

29. Desarrollar reporte de monitoreo
para identificar y evaluar cambios
en los factores internos (modelos
de gestion, politicos,
institucionales o tecnclogicos) que
pueden impactar en el SCI.

¢ Componente: Actividades de Control

Los aspectos a implementar para el presente componente se muestran a continuacion:

CONCEPTO - PUNTOS DE ACTIVIDADES DOC DE GESTION/
INTERES EVIDENCIA DE
CUMPLIMIENTO/

RESPONSABLE | PRIORIDAD

Telf, (511) 617 3600
viww.apeigob.pe
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Este principio hace referencia a una
enidad que define y desarrolla
actividades de control que contribuyen
a la mitigacibn de riesgos hasta

niveles  aceptables  para la
consecucion de los objetivos. Este
principio  incluye las tareas y

responsabilidades de autorizacion,
aprobacion registro y revisiones de las
operaciones, transacciones, controles
fisicos, reconciliaciones, y hechos que
deben ser asignados a personas
diferentes a fin de reducir el riesgo de
errores 0 acciones inapropiadas de
fraude u otros.

: Aggriﬁiéf Peruéﬁa-; :

30. Elaborar un lineamiento para la
aplicacion de la evaluacion costo —
beneficio, previo a implementar
controles en los procesos,

de Cooperacion Internacional

o Lineamientos parala
aplicacion de evaluacion
costo - beneficio, previo a
implementar controles en
los procesos, actividades y

e Jefe de OPP

actividades y tareas. Mracs
31, Desarrollar estudios especificos (I;::tudlostreipec;ﬁ:fzoql:g de
que demuestren que el costo de Iosn::gi?mTesq:stablecisdos
los controles establecidos esta de o Jefe de OPP
acuerdo a los resultados ?:ﬁlfazggugszr:égz
esperados (beneficios) (beneficios).

32, Evaluar la existencia de
documentacion de acceso
restringido en la entidad y elaborar
documento normativo.

o Lineamiento interno sobre
documentacidn de acceso
restringido en la entidad.

o Presidente del
CCl

33, Revisar y evaluar la conveniencia
de realizar rotaciones periodicas
del persenal asignado a puestos
susceptibles a riesgos de fraude

Informe de factibilidad
acerca de las rotaciones
periddicas del personal
asignado a puestos

(manejo de dinero o bienes, susceptibles a riesgos de
conciliaciones bancarias, entre fraudep ’
otros)

e Jefade UAP

34. Definir los procedimientos
especificos de autorizacion y
aprobacion, para después
comunicar a los funcionarios y
sernvidores responsables sobre su
participacién en los mismos.

s Lineamientos de
autorizacion y aprebacion
de los procesos criticos
comunicados a los
funcionarios y servidores
responsables.

o Jefe de OPP

35, Elaborar el Mapeo de los Procesos
Criticos identificados por el CCI,
incluyendo como minimo lo
siguiente:

-Objetivo del proceso.
-Duefio del proceso.
-Actividades de inicio y fin.

-Actividades  secuenciales  del
proceso.

-Responsables que participan en el
proceso (preparadores,
registradores, revisores,
aprobadores).

-Productos de entrada y salida.

-Informacion (reportes) que fluye en
el proceso.

-Indicadores que permitan medir la
ejecucién de los procesos.

e Mapeo de los Procesos
Criticos identificados por el
CCl.

o Jefe de OPP

36. Elaborar indicadores que permitan
medir la ejecucion de los procesos,
procedimientos, actividades o
tareas.

Indicadores para medir la
ejecucion de los procesos,
procedimientos, actividades
0 tareas.

o Jefe de OPP

37. Elaborar un lineamiento que
evidencie que la segregacion de
funciones se aplica en los
procesos, actividades y tareas que
realiza la entidad

o Lineamientos intemnos que
evidencian que la
segregacion de funciones
se aplica en los procesos,
actividades y tareas que
realiza la entidad.

o Jefe de OPP

38. Elaboracion del lineamiento para el
reporte de evaluacion para
identificar que dentro de los
procesos, actividades y tareas se
cumple con la segregacion de
funciones.

Lineamiento de evaluacion
para identificar que dentro
de los procesos,
actividades y tareas se
cumple con la segregacion
de funciones.

o Jefe de OPP

39. Elaborar un lineamiento para la Lipe:xglignt% Pa"’ﬁ*‘? dad
asignacion de actividades del asignaclon de:actvicades
personal asignado a puestos del personal amgnado a o Jefe de OPP
susceptibles a riesgos de fraude. fioins suscaptibles
riesgos de fraude.

Telf. (511) 617 3600

Av. José Pardo 261, Miraflores.
viww.apci.gob.pe
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PRINCIPIO 11: La entidad define y desarrolla activiades de control a nivel de organizaci
consecucion de los objetivos

CONCEPTO - PUNTOS DE ACTIVIDADES DOC DE GESTION/ RESPONSABLE | PRIORIDAD
INTERES EVIDENCIA DE
CUMPLIMIENTO/

Este principio hace referencia a una * Jefedela 1
entidad que ha definido y desarrollado | 40. Formular el Proyecto de Plan e Plan Operativo Informético y Unidad de
actividades de control para la Operativo Informéatico y Guia de Guia de Elaboracién Sistemas e
tecnologia de la informacién con el fin Elaboracion. (proyectado). Informatica
de apoyar la consecucion de los (Usl)
objetives. La informacion de la entidad | 41, Formular el Proyecto de Plan o Plan Estratégico de o Jefede USI 1
es provista mediante el uso de| Estratégico de Tecnologias de Tecnalogias de Informacién -
Tecnologias de la Informacion y Informacion - PETI y su PETI y su evaluacién
Comunicaciones (TIC). Las TIC evaluacion. (proyectado).
?t;afcan ) datfs, | sistemas dde o Informes periodicos e Jefe dz US| 1
informacion,  tecnologia  asociada, . i
instalaciones  y  personal.  Las 42. Desarr_ollar_ mecanismo de ;ﬂsg;gﬁizggiﬁc;bre ln
actividades de control de las TIC comunicacion perenne a los concientizacion de los
incluyen controles que garantizan el | funcionarios y servidores publicos | ¢ oo diec v servidores
procesamiento de la informacién para de Ia Entidad en cuanto al buen piblicos de la Entidad en
el cumplimiento misional y de los | SO delas tecnologias de la cuanto al buen uso de las
objetivos de la entidad, debiendo estar informacién y comunicacion y tecnologias de la informacién
disefiados para prevenir, detectar y |  Seguridad de la informacion. y comunicacion y seguridad
corregir  emores e irreqularidades de la informacién.
mientras la informacion fluye a través e Jefe de US| 1
de los sistemas. 43, Lineamientos sobre la politicade e Lineamientos sobre la politica

seguridad informética. de seguridad informatica.

o Jefe de USI 1
44, Lineamiento de contingencia/

continuidad de los servicios de e Lineamiento de

tecnologias de informacion en la Contingencias.

organizacion.

PRINCIPIO 12: La entidad despliega las actividades de control a través de politicas que establece
Interno y procedimientos que llevan dichas politicas a la practica. £

ineas gene

rales de Control

CONCEPTO - PUNTOS DE ACTIVIDADES DOC DE GESTION/ RESPONSABLE | PRIORIDAD
INTERES EVIDENCIA DE
CUMPLIMIENTO!
Este principio hace referencia a una | 45. Elaborar procedimiento de » Procedimiento de o Jefe de 1
entidad que despliega las actividades suscripcion de convenios. suscripcion de convenios Oficina de
de control a través de politicas que (elaborado). Asesoria
establecen las lineas generales del Juridica
Control Intemo y los procedimientos (OAJ)
que llevan dichas politicas a la | 46. Incorporar la elaboracion de » Propuesta de Plan de » Presidente 1
préctica. informes de las revisiones Trabajo del Equipo de del CCI
La responsabilidad por cada proceso, efectuadas a los procesos criticos Mejora Continua.
actividad o tarea debe ser claramente en ¢l Plan de Trabajo del Equipo
definida, especificamente asignada y de Mejora Continua
formalmente comunicada al [ 47. Incorporar al PEI (elaborado) la o Inclusion en el PEI » Jefe de OPP 1
funcionario respectivo. Por tanto, la |  jmplementacion de propuestas de (elaborado), como actividad
ejecucion o modificacion de los |  mejoras de los procesos, estratégica de mejora de
procesos actividades o lareas debe actividades o tareas. 10S Procesos.
contar con la autorizacién Y 48 Fiaborar los indicadores que o Indicadores paramedirla | o Jefe de OPP 1

aprobacion de los funcionarios en el
rango de autoridad respectivo.

permitan medir la ejecucion de los
procesos criticos.

ejecucion de los procesos,
criticos.

Av. José Pardo 261, Miraflores.
Telf. (511} 617 3600
wiww.apcl.gob.pe
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e Componente: Informacion y Comunicacion

Los aspectos a implementar para el presente componente se muestran a continuacion:

CONCEPTO - PUNTOS DE ACTIVIDADES DOC DE GESTION/ RESPONSABLE | PRIORIDAD
INTERES EVIDENCIA DE
CUMPLIMIENTO!

49, Elaborar lineamientos internos : ; ; 1

para la gestion interna de la * Lme?mlfntors |3_le:{nozq1ie i e G
Este principio hace referencia a una informacién. {ﬁ%‘;ﬁzcﬁ squisiosdey & eleide
entidad que obtiene/genera y emplea o
informacion relevante y de calidad ) + Documento interno para 1
para apoyar el funcionamiento del 50. Detorminar a {revie daitin ) determinar la relacién entre
Control Interno dogumentn Wlema L rvackin entra informacién o Jefe de OGA

' informacion y responsabilidad del oy
personal. responsabilidad del
personal.
o Lineamiento estableciendo 1

51. Disefiar un mecanismo para los mecanismas para
asegurar la calidad y suficiencia de asegurar la calidad y
la informacion y su evaluacion suficiencia de la * dEidaCOA
periddica. informacion y su evaluacion

periodica.
« Jefadela 1

52, Elaborar el Plan Anual de Trabajo | = Plan Anual de Trabajo ggsduaisdi;snes
archivistico (Directiva N® 003- archivistico (Directiva N° y Sqe rViCios
2008-AGN/DNDAAI) 003-2008-AGN/DNDAAI) GidrErane

(UASG)

53. Elaborar lineamientos sobre el « Lineamiento que regula el L
sistema de administracion sistema de administracién | «  Jefe de OGA
documentaria de la entidad. documentaria de la enfidad

» Designacion del 1

54. Registrar la implementacion de responsable del registro de
mejoras producto de cambios en la implementacion de mejoras | | Jefe de OGA
normativa / reclamos o pedidos de producto de cambios en la
los usuarios internos. normativa / reclamos o

pedidos de los usuarios.
« Designacion del 1
responsable de los

55. Efectuar revision peritdica de los registros de revisién
Sistemas de Informacion para periodica de los Sistemas
detectar deficiencias en sus de Informacion para
procesos y productos y cuando detectar deficiencias en sus | ¢ Jefe de OGA
ocurren cambios en el entomo o procesos y productos y
ambiente interno de la cuando ocurren cambios en
organizacion. el entorno o ambiente

interno de la organizacion.

56. Efectuar autoevaluacion de 1
estandares de calidad de atencién | * %:E;i?;?;: aplﬁgjgrea de
al ciudadano tomando como e ) :
referencia el Manual para mejorar la alenchn & la ciudadania
la atencion a la ciudadania en las an Ia.slenhdfa'des ‘de‘ la s HleteaeQEP

: AR dministracion publica,
entidades de la administracion adm AR
o : TNl segln Resolucion N° 001-
plblica, segun Resolucion N* 001- 2015-PCM-SGP
2015-PCM-SGP. :
Av. José Pardo 261, Miraflores.
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57. Incorporar al PEI (elaborado) la
mejora de atencién al ciudadano
como accion estratégica
institucional

de Coaperacion Internacional

o Inclusion en el PEI
(elabarado), la mejora de
atencion al ciudadano

como accion estratégica

o Jefe de OPP

PRINCIPIO 14: La entidad comunica la informaci
 necesarios para apoyar el funcionamiento del SCI.

ilidade!

CONCEPTO - PUNTOS DE ACTIVIDADES DOC DE GESTION/ RESPONSABLE | PRIORIDAD
INTERES EVIDENCIA DE
CUMPLIMIENTO/
58. Lineamientos para la o Lineamiento parala 1
Este principio hace referencia a una administracion y uso de intemet y administracion y uso de Jefe de USI
entidad que comunica la informacion correo electronico. internet y correo ¢ Jelede
internamente, incluyendo los objetivos electronico.
y responsabilidades del Control | 59. Fomentar mecanismos para la o Mecanismos para la 1
Interno  necesarios para apoyar el denuncia de actos indebidos u denuncia de actos

funcionamiento del Control Interno.

oportunidades de mejora por parte
de los funcionarios y servidores
publicos.

indebidos u oportunidades
de mejora por parte de los
funcionarios y servidores

publicos.

PRINCIPIO
funcionamiento del control i

ntern

o Presidente
del CCI

CONCEPTO - PUNTOS DE
INTERES

ACTIVIDADES

DOC DE GESTION/
EVIDENCIA DE
CUMPLIMIENTO/

RESPONSABLE

PRIORIDAD

Este principio hace referencia a una
entidad que comunica a terceras
partes extemas lo referente a los
asuntos que afectan el funcionamiento
del Control Intemo.

Sin actividades

e Componente: Supervision

Los aspectos a implementar para el presente componente se muestran a continuacion:

COMPONENTES DE CONTROL INTERNO

V. SUPERVISIQN

PRINCIPIO 16
‘componente

componentes de Control Interno estan
presentes y en operacion.

61. Identificar la inclusion de medidas
de control en cada proceso critico

la identificacion de las
medidas de control en cada
proceso criico

PRINCIPIO 17: La entidad ev

b e s St
| de aplicar medidas correctivas, in

omunica [ Geficiencias de con
cluyendo la Alta Direccidn.

| inte (o]

CONCEPTO - PUNTOS DE ACTIVIDADES DOC DE GESTION/ RESPONSABLE | PRIORIDAD
INTERES EVIDENCIA DE
CUMPLIMIENTO/
Este principio hace referencia a una : ’ Instrucciones para el 1
: . 60. Cumplir con lo estipulado en el e .
e iiasinea sonimgs yb| Fitnde Tanahpaa ol i
periodicas para comprobar si los P i ’ implementacién del SCI.
« Lineamientos basicos para 1

¢ Presidente
del CCI

11

CONCEPTO - PUNTOS DE ACTIVIDADES DOCUMENTO DE GESTION |RESPONSABLE | PRIORIDAD
INTERES EVIDENCIA DE
CUMPLIMIENTO
Av. José Pardo 261, Mirafloros. w
Telf. {511) 617 3600 -
i e s APC
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62. Efectuar comunicaciones a los Eezr;::slgirllosnssb?!(::s * E:Ieg(éslznte 1
Este principio hace referencia a una ;Ziili?g::iglses [s:sbr?ciilsema 5 deficiencias y los
entidad que comunica las deficiencias delectados e}; el r':mniioreo - problemas detectados en el
del Control Intemo de manera o slontin Jos Gorte ctivos, P moniloreo, para que
oportuna a las partes responsables de 4 P ) adopten los correctivos.
tomar acciones correctivas, incluida la ; Lineamiento de ¢ Presidente 1
administracion y alta direccion, segin | 8% Evaluarlmepgn|smo ?9 i autoevaluacion sobre la del CCl
corresponda autoevalaEkn solie Jagestion ¥ gestién y el control interno
el control interno de la entidad. deila entidad
64. Efectuar el registro de deficiencias . . o Presidente 1
reportadas por el personal con :_;r;iese;rnglzgtzsef;i);;;l e del CCI
respecto a los resultados de sus
evaluaciones de Control Interno. reportadas por el personal.
65. Elaborar las matrices para la Matrices para la ¢ Presidente 1
implementacion del registro de implementacion del registro del CCI
medidas adoptadas para de medidas adoptadas para
desarrollar oportunidades de desarrollar oportunidades
mejora. de mejora.

ASPECTOS A IMPLEMENTAR A NIVEL DE PROCESOS Y RIESGOS

METODOLOGIA DE IMPLEMENTACION A NIVEL DE PROCESOS (recomendada por COS0)

IDENTIFICACION DE BRECHAS EXISTENTES PARA LOS PROCESOS CRITICOS

FORTALEZAS

DEBILIDADES ASPECTOS A IMPLEMENTAR

Procesos documentados e Actualizar fichas técnicas

y MAPRO elaborado o Incluir identificacion de actividades de control
en la Direccién de

Operaciones y

Capacitacion

[IDENTIFICACION DE PROC

FORTALEZAS

DEBILIDADES ASPECTOS A IMPLEMENTAR _

No existe avance

e Llevar a cabo talleres de identificacion de riesgos.
e Efectuar Inventario de Riesgos.
e Listar relacién de controles para mitigar cada uno de los

DEBILIDADES “ASPECTOS A IMPLEMENTAR

No existe avance

o |dentificar los criterios.

e Establecer todos los subpracesos.
o |dentificar la asignacion de responsabilidad (procesamiento,
autorizacion, revision, control, custodia, registro, archivo

" DEBILIDADES

"~ ASPECTOS A IMPLEMENTA

No existe avance

e Analizar segregacion de funciones del proceso por cada

servidor concvida

Av. José Pardo 261, Miraflores.
Telf. {511) 617 3600
www.apci.gob.pe
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FORTALEZAS DEBILIDADES

ASPECTOS A IMPLEMENTAR

No existe avance

e |dentificar riesgos, tipos de riesgos, incluyendo causas y
efectos.

S e MR S

"~ ASPECTOS A IMPLEMENTAR

No existe avance

e Evaluar niveles de riesgo, impacto y probabilidad de cada
uno.

o Definir respuesta al riesgo y controles como planes de
mitigacion.

e Calculo de riesgo residual.

FORTALEZAS | DEBILIDADES

No existe avance

e Llenado de matrices.

Fuente: COSO

4, CONCLUSIONES

e En el presente Informe se ha elaborado el Plan de Trabajo del Sistema de
Control Interno de la APCI, el cual consta de sesenta y cinco (65) brechas por
cerrar dentro de la etapa de ejecucion.

5. RECOMENDACIONES

procesos criticos de la APCI.

13

e Iniciar la Etapa de Ejecucion a la brevedad posible procediendo al cierre de
las sesenta y cinco (65) brechas identificadas a nivel entidad y a nivel de

Av. José Pardo 261, Miraflores. ‘&‘
o e
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