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PRESENTACION

La evaluacion, en una perspectiva estratégica, busca el sinceramiento en la identificacion del
logro de las metas previstas, asi como la mejora continua y la rendicién de cuentas, para dar
cumplimiento a las obligaciones del Estado.

En ese sentido, la evaluacion permite medir el desempefio de una entidad, contrastando lo
programado y lo ejecutado, identificando las inconsistencias y determinar asi el alcance de su
valor, asi como recomendar las medidas correctivas que deben de adoptarse para el logro de
las metas previstas.

Bajo esta premisa, se ha realizado la presente evaluacion del Plan Operativo Institucional (POI)
al primer semestre del afio fiscal 2018, considerando que el mismo es un instrumento de
gestion de corto plazo para que los distintos érganos de la APCI orienten sus esfuerzos,
establezcan lineas de accidon y metas alineadas a los objetivos estratégicos institucionales. De
este modo el POl organiza los procesos priorizados para orientarse hacia el Valor Publico,
elevando la calidad, eficiencia y efectividad de la gestidn de las Direcciones y Oficinas del
Pliego en su conjunto.

La presente evaluacion consta de cuatro (4) partes que se organizan de la siguiente manera:
en la primera se explica la metodologia empleada para la evaluacidén de las actividades del
POI, la segunda se refiere a la evaluacion a nivel de Direcciones y Oficinas al primer semestre
2018, la tercera y cuarta presentan las conclusiones y recomendaciones.

Oficina de Planeamiento y Presupuesto
Lima 2018
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INTRODUCCION

En la busqueda de mejorar la calidad del Gasto Publico en el Perd, conforme a lo que
senala la Directiva N° 001-2017-EF/50.01, se han implementado lineamientos referidos a la
Programacién y Formulacién del Presupuesto del Sector Publico 2018, los cuales
corresponden a las disposiciones generales destinadas a los tres niveles de gobiernos, para
programar y formular el presupuesto institucional en base a Productos y Resultados,
buscando la Modernizacién del Estado, en el marco de las reformas del sistema de
Programacion Presupuestal.

Asimismo, la perspectiva incorpora la metodologia que supone el proceso de asignacion,
aprobacion, ejecucion, seguimiento y evaluacién del Presupuesto Publico. En ese sentido, el
modelo de Gestidon Institucional y Administrativa de las entidades publicas busca superar la
tradicional manera de realizar dicho proceso, recrientandose hacia el ciudadano.

Bajo esta idea, el POl ha sido trabajado para buscar la articulacion de los costos del
accionar institucional con el logro de actividades y metas, de modo que se integre la gestion
estratégica, presupuestaria y operativa en las Entidades del Sector Publico.

La presente evaluacion del Plan Operativo Institucional muestra resultado alcanzado
durante el primer semestre 2018.
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. METODOLOGIA

Para la evaluacion del primer semestre del Plan Operativo Institucional del afo fiscal 2018 de |a
APCI, se solicitdé mediante Memorandum Mdltiple N° 029-2018-APCI-OPP informacion a las
Direcciones y Oficinas sobre el avance fisico de sus actividades y metas.

En la ejecucion, cada Direccion y/o Oficina ha realizado el registro de la informacion en el
Aplicativo Informatico de Planeamiento — CEPLANV1, aplicativo del Centro Nacional de
Planeamiento Estratégico, donde han reportado el avance de metas programadas por
actividad.

Con dicho registro las Direcciones y Oficinas remiten a la OPP los reportes generados por el
CEPLANV1, debidamente llenados y visados por sus responsables con un informe de logros,
dificultades presentadas y medidas correctivas adoptadas. Seguidamente, la informacion es
consolidada para su analisis cuantitativo y cualitativo. Asi, se puede conocer el avance de las
actividades programadas, asi como la ejecucion de metas fisicas y financieras, con los
correspondientes logros y dificultades al primer semestre del ano fiscal 2018.

Para la evaluacion del desempeiio de las Direcciones y Oficinas de la APCI, se ha realizado un
promedio simple de los porcentajes de ejecucion fisica, cuya informacion ha permitido evaluar
a cada una de las actividades de las diferentes oficinas.

Asi, se ha elaborado el promedio simple de porcentaje de ejecucion fisica y financiera de cada
dependencia, para de esta manera poder establecer como ha sido su desempefio fisico
durante el primer semestre 2018.
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I. EVALUACION A NIVEL DE DIRECCIONES Y OFICINAS

Durante el primer semestre del 2018 las Direcciones y Oficinas han avanzado su programacion
fisica y financiera anual tal como se muestra en el siguiente cuadro.

EJECUCION FISICAALI

EJECUCION FiSICA Y FINANCIERA ANUAL 2018

SEMESTRE 2018 ; e
: (%) Ejecucion Fisical | (%) Ejecucidn Fisica (%) Ejecucién
EVALUACIO! ; :
A O SEMESTRE Anual Financiera Anual

DIRECCION EJECUTIVA 100,00% 50,00% 25,57%
OFICINA DE PLANIFICACION DE PRESUPUESTOQ 60,59% 30,38% 42,1%
OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION 194,97% 97,56% 42,97%
OFICINA DE ASESORIA JURIDICA 117,77% 59,03% 44,82%
ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL 100,00% 50,00% 55,78%
COMISION DE INFRACCIONES Y SANCIONES 53,21% 24,27% 29,28%
DIRECCION DE GESTION Y NEGOCIACION INTERNACIONAL 100,74% 47,08% 40,59%
DIRECCION DE POLITICAS Y PROGRAMAS 84,62% 38,60% 39,08%
DIRECCION DE OPERACIONES Y CAPACITACION 111,86% 55,46% 46,43%
DIRECCION DE FISCALIZACION Y SUPERVISION 36,84% 18,10% 37,58%

Elaborado: Oficina de Planeamiento y Presupuesto.

La Direccion Ejecutiva, al primer semestre 2018, llego a tener una ejecucion fisica promedio del
50.00% vy financiera del 25.57% con respecto a la programacion Anual. En lo referido al primer
semestre se ha ejecutado el 100% de la programacion fisica, cumplimiento de esta manera la
meta programada.

La Oficina de Planeamiento y Presupuesto, al primer semestre 2018, llegd a tener una
gjecucion fisica promedio del 30.38% vy financiera del 42.19% con respecto a la programacion
anual. En lo referido al primer semestre se ha ejecutado un 60.59% de la programacion fisica,
no se cumplié con la meta programada debido a que durante el primer semestre se redujo la
solicitud de modificaciones y certificaciones presupuestales, debido al Decreto de Urgencia
005-2018, que establece el limite de gasto en Bienes y Servicios.

La Oficina General de Administracion, al primer semestre 2018, llegd a tener una ejecucion
fisica promedio del 97.56% y financiera del 42.97% con respecto a la programacion anual. En
lo referido al primer semestre se ha ejecutado un 194.97%, superando la meta programada,
este incremento de ejecucion de metas fisicas, se debe a la mal programacion realizada por
parte de las Unidades de la OGA-APCI.

La Oficina de Asesoria Juridica, al primer semestre 2018, llego a tener una ejecucion fisica
promedio del 59.03% vy financiera del 44.82% con respecto a la programacién anual. En lo
referido al primer semestre se ha ejecutado un 117.77% de la programacion fisica, cumpliendo
de esta manera la meta programada.

El Organo de Control Institucional, al primer semestre 2018, llegd a tener una ejecucion fisica
promedio del 50.00% vy financiera del 55.78% con respecto a la programacién anual. En lo
referido solo al primer semestre se ha ejecutado un 100% de la programacién fisica,
cumplimiento de esta manera la meta programada.

La Comision de Infraccién y Sanciones, al primer semestre 2018, llegd a tener una ejecucion
fisica promedio del 24.27% y financiera del 29.28% con respecto a la programacion anual. En
lo referido al primer semestre se ha ejecutado un 53.21% de la programacion fisica. No se
llegd a cumplir con lo programado debido a que los miembros de la Comision de Infracciones y
Sanciones — CIS, concluyeron sus funciones el 25 de setiembre del 2017, y al primer semestre
no se habia nombrado nuevos comisionados.
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La Direccion de Gestion y Negociacion Internacional, al primer semestre 2018, llegd a tener
una ejecucion fisica promedio del 47.08% vy financiera del 40.59% con respecto a la
programacion anual. En lo referido al primer semestre se ha ejecutado un 100.74% de la
programacion fisica, cumpliendo de esta manera con la meta programada.

La Direccion de Politicas y Programas, al primer semestre 2018, llegé a tener una ejecucion
fisica promedio del 38.60% vy financiera del 39.08% con respecto a la programacion anual. En
lo referido al primer semestre se ha ejecutado un 84.62% de la programacion fisica, esto se
debe que algunas metas programas para el presente afio no responde al actual desarrollo de
actividades de la DPP, por lo que han sugerido modificar sus actividades POI, tomando en
consideracion los nuevos techos dados en base el Decreto de Urgencia N° 005-2018, que
establece el limite de gasto en Bienes y Servicios.

La Direccion de Operaciones y Capacitaciones, al primer semestre 2018, llegd a tener una
ejecucion fisica promedio del 55.46% vy financiera del 46.43% con respecto a la programacion
anual. En lo referido al primer semestre se ha ejecutado un 111.86% de la programacion fisica,
cumplimiento de esta manera la meta programada.

La Direccion de Fiscalizacion y Supervision, al primer semestre 2018, llegd a tener una
ejecucion fisica promedio del 18.10% vy financiera del 37.58% con respecto a la programacion
anual. En lo referido al primer semestre se ha ejecutado un 36.84% de la programacion fisica,
esto se debe a la demora en la aprobacion del Plan Anual de Supervision 2018, que tenia
previsto realizar 32 acciones de supervision al primer semestre del presente afo.
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A continuacion se muestra el cumplimiento de metas de las actividades programas por cada
uno de las direcciones y oficinas de la APCI.

2.1.Direccidén Ejecutiva

De acuerdo a lo establecido en el Reglamento de Organizaciones y Funciones (ROF)
de la APCI, la Direccidn Ejecutiva es el érgano responsable de la ejecucion de la
politica fijada por el Consejo Directivo, encargada de dirigir y supervisar el adecuado
funcionamiento de la Agencia Peruana de Cooperacion Internacional.

La Direccion Ejecutiva dentro de la categoria presupuestal Acciones Centrales obtuvo
una ejecucion fisica del 100% respecto a lo programado al primer semestre 2018. En lo
referente al avance anual se tiene un ejecucion del 50.00% en lo fisico y 25.57% en lo
financiero.

Logros

> Se participd en una reunién con la Coordinadora Residente del Sistema de
Naciones Unidas y el representante del PNUD vy representante del UNICEF en
el Perl, para tratar temas relativos a la participacion peruana en esquemas de
Cooperacion Sur-Sur, en el marco de la implementacién de los ODS y las
acciones que bajo esta modalidad viene impulsando la APCI.

» Se participo en la presentacion de los avances del convenio de financiacién del
“Programa de Apoyo a la Estrategia Nacional de Desarrollo e Inclusiéon Social”
programa EURO ENDIS.

> En el marco del compromiso que tiene el Peru frente al desafio universal que
representan los efectos adversos del cambio climatico, se participé en la
“Reunién con la Cooperacion Internacional-Aliados del Grupo de Trabajo
Multisectorial de las Contribuciones Nacionalmente Determinadas”.

> Se participd en la Reunion de Monitoreo del Programa de Cooperacion con
Japon, con el fin de revisar los avances y logros en la ejecucion de diferentes
proyectos financiados con la Cooperacion Japonesa.
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2.2. Oficina de Planeamiento y Presupuesto - OPP

Es el 6rgano encargado de asesorar a la Alta Direccion y demas organos de la APCl en
el planeamiento y presupuesto de la gestion institucional, realizando la evaluacion de
los resultados institucionales.

La Oficina de Planeamiento y Presupuesto dentro de la categoria presupuestal
Acciones Centrales obtuvo una ejecucion fisica del 60.59% respecto a lo programado
al primer semestre 2018. En lo referente al avance anual se tiene un ejecucion del
30.38% en lo fisico y del 42.19% en lo financiero.

Logros

» Al primer semestre 2018 se ha realizado de manera oportuna y eficiente la
formalizacion de las notas de modificacién presupuestal por medio de
Resolucion Directoral, asi como la remision oportuna de dichas resoluciones al
Ministerio de Economia, de esta manera se cumplié con los plazos establecido
sobre el proceso presupuestario del Pliego 080 — APCI.

» Se realizd el ajuste de los techos presupuestales de la APCl en marco al
Decreto de Urgencia N° 005-2018, y se formalizo con las RDE. N°® 065-
2018/APCI-DE de fecha 14 de mayo 2018 que aprueba la desagregacion de
los limites de gasto del Pliego 080 — APCI.

Principales problemas presentados y alternativas de solucién.

. ~ OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO - OPP L
PROBLEMAS PRESENTADOS l 0 ALTERNAT!VAS DE SOLUCION

Demora en Ja entrega de la programac on de gastos Coordlnar con la OGA para una adecuada
por parte de las Unidades Organicas de la APCI a la | programacion de gastos, acorde a la coyuntura
Unidad de Adquisiciones y Servicios Generales de la | presupuestal actual y al cumplimiento de las
QGA, por lo que hay una inadecuada proegramacion de | metas programadas.

gastos por parte de la UASG, lo cual genera continuas
notas de modificacion presupuestal.

Observacion.

Durante el primer semestre al OPP, no pudo cumplir con la meta programada en la
actividad de “Atencion de las certificacion y Modificacién solicitadas por la Oficina
General de Administracion”, debido a que a partir a partir de la publicacién del Decreto
de Urgencia 005-2018 se limito el gasto en la genérica de gasto 2.3 bienes y servicios,
por lo que se redujo la solicitud de certificacion y modificaciones.

10
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2.3. Oficina General de Administracion - OGA

Es el érgano encargado de conducir los procesos administrativos de finanza, personal,
abastecimiento, contabilidad, tesoreria, acervo documentario y servicios generales; asi
como, de disenar y proponer los sistemas y tecnologias de la informacion institucional.

La Oficina General de Administracion dentro de la categoria presupuestal Acciones
Centrales obtuvo una ejecucion fisica del 194.97 % respecto a lo programado en el al
primer semestre 2018. En lo referente al avance anual se tiene un ejecucion del
97.56% en lo fisico y del 42.97% en lo financiero.

A continuacién se muestra el avance de las metas fisicas contenidas en el Plan
Operativo 2018, por unidades de la OGA.

Oficina General de Administracién

La oficina General de Administracion, obtuvo una ejecucion por encima del 100%
respecto a lo programado al primer semestre 2018. En lo referente al avance anual se
tiene una ejecucion de mas del 100% en lo fisico y del 50.01% en lo financiero.

Logros

» Se implementd durante el primer semestre 2018 el Sistema de
Interoperabilidad PIDE, el cual nos permite verificar informacion elaborada por
la RENIEC, SUNARP, Poder Judicial, SUNAT.

> Se encuentra en proceso la implementacion del Modelo de Gestion
Documental, en la cual ya se identifico la tipologia de documentos y se elabord
la propuesta de la Politica y Objetivos de Gestion Documental.

» Esta en proceso de implementacion las recomendaciones efectuadas por la
Sociedad Auditora Externa y OCI - APCI.

» El Comité de Sentencias Judiciales con Calidad de Cosa Juzgada de la APCI,
sesionaron en los respectivos Comités programados para definir los intereses
legales de cada expediente.

Principales problemas presentados y alternativas de soluciéon.

e - :_OF!CINA GENERAL DE ADMINISTRACION - OGA “
Se ha Itmltado el gasto en Ia gener\ca de gasto en|e dara priorizécién a las actividades programadas
bienes y servicios de acuerdo a lo establecido en el | de la OGA y sus Unidades.

Decreto de Urgencia 005-2018.

Continuar ejecutando las actividades
Debido la coyuntura politica, hubo constantes | programadas de forma limitada hasta su
cambios de Director Ejecutivo y Alta Direccidn. normalizacion.

Observaciones.

La OGA, al primer semestre 2018, en la actividad: “Registrar la documentacion
recibida, archivar y custodiar los documentos emitidos y generados”, ha obtenido una
gjecucion que llega al 1829.33%, esto se debe a una mala programacion de metas
fisicas y no contar con informacion suficiente para realizar una buena programacion y
no tener estos porcentajes de avance excesivos que superen el 100%.

12
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Evaluacion del
Plan Operativo Institucional al Primer Semestre 2018

Unidad de Adquisiciones y Servicios Generales

La Unidad de Adquisiciones y Servicios Generales de la OGA, obtuvo una ejecucion
fisica del 78.57% respecto a lo programado al primer semestre 2018. En lo referente al
avance anual se tiene una ejecucion del 42.31% en lo fisico y del 37.77% en lo
financiero.

Logros

> Se elaboré oportunamente el inventario y conciliacion Patrimonial y de Almacén
de la Agencia Peruana de Cooperacion Internacional.

» Al primer semestre 2018, logro cumplir con las convocatorias de los
procedimientos de seleccion.

» Se logro atender oportunamente los requerimientos de bienes y servicio
solicitados por las areas usuarias de la APCI.

» Se elabord la propuesta de Politicas y Objetivos del Modelo de Gestion
Documental de la APCI.

» Se elabord la propuesta de Lineamiento — Procedimientos del Modelos de
Gestion Documental y el uso del Sistema Integral de Tramite Documentario
Digital.

» Se realizdo el mantenimiento oportuno de equipos de aire acondicionado,
dispensadores de agua, pozo tierra y servicios higiénicos.

» Se logrd realizar la baja y/o transferencia de bienes y muebles a favor del
Instituto Educativo los Educadores — UGEL 007.

» Se elabor¢ el proyecto del Plan de Trabajo del Archivo Central de la APCI de
acuerdo a las normas vigentes impuesta por le Organo Rector Archivo General
de Nacion.

» Se elabord el diagnoéstico Situacional del Archivo Central de la APCI,
Elaboracion del Manual de Procesos Archivisticos, Plan de Prevencidn vy
recuperacion de siniestros en Archivo, cuadro de clasificacion documental y
actualizacién de Directiva para Transferencia de Documentos del Archivo
Central de la APCI.

Principales problemas presentados y alternativas de solucién

UNIDAD DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS GENERALES UASG

PROBLEMAS PRESENTADOS ALTERNATIVAS DE SOLUCION

Con respecto a Ia lmplementamon del Modelo de Se coordlno con ia OPP de !a APCI para que
Gestion Documental — MGD, se tuvo el inconveniente | considere mayores recursos presupuestales en
para la contratacién del personal informatico, quienes | los diferentes clasificadores de gasto, con la
iban a realizar dichas funciones, esto debido a las | finalidad de atender los requerimiento de bienes
propuestas elevadas de los proveedores. y servicios solicitados.

Observaciones

La UASG al primer semestre 2018, no ha logrado cumplir con el 100% de su meta
programada, esto debido a que sdlo realizé dos procesos de seleccion, no se elaboro la
propuesta de Politicas de Almacén, debido a que por indicacion de la Direccion
Ejecutiva de la APCI se contrataria un especialista para la evaluacion de la misma, y
con respecto a la digitalizacion de documentos no se ejecutd debido a que se viene
implementando el Sistema de Tramite Documental digital de la APCI.

Debido a insuficiencias para ejecutar las metas programadas al primer semestre 2018,
se viene coordinando con la OPP, para reformular el POl para el segundo semestre.
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Unidad de Administracién de Personal - UAP

Evaluacion del
Plan Operativo Institucional al Primer Semestre 2018

La Unidad de Administracién de Personal de la OGA, obtuvo una ejecucion fisica del
70.59% respecto a lo programado al primer semestre 2018. En lo referente al avance
anual se tiene una ejecucion del 33.33% en lo fisico y del 48.39% en lo financiero.

Logros

» Se logré cumplir con la convocatoria de los Procesos de Contratacion
Administrativa de Servicios DL N° 1057 en los plazos establecidos.

» Presentaciéon y aprobacion del Plan de Desarrollo de las Personas, RDE N°
021-2018-APCI/DE, con fecha 15 de febrero del 2018.

» Ocho cursos de capacitacion implementados, con participacion de

profesionales y técnicos de la APCI.

Tres de ellos con financiamiento de

Agencias de Cooperacién, en el que participaron seis beneficiarios.
» Elaboracién y presentacion de las planillas de pago en el plazo establecido

(Dia 13 de cada mes).

» Ecoeficiencia: Acciones de ecoeficiencia en la institucion como reciclado de
papel y materiales conexos, energia, agua, entre otros. El reporte de estas
acciones son enviadas a MINAN al Programa EcolP (Ecoeficiencia en
Instituciones Publicas) y la APCI se encuentra en el segundo puesto.

» Propuesta de compras sostenibles para ahorro de agua, correos electronicos

12 de junio dirigido al Jefe de la OGA.

» Donacion trimestral de recoleccion de chapas de plastico para la Asociacion

ANIQUEM del Hospital del Nifio.

» Se viene implementando el Subsistema de Gestion del Rendimiento, RDE N°
068-2018-APCI/DE, 18 de mayo de 2018.

» Bienestar: AlUn sin contar con Plan de Bienestar aprobado se realizaron las
celebraciones del Dia de la Mujer, Dia de la Secretaria y Dia de la Madre, con
el apoyo de los Directores, Sub Directores y Jefes.

» Ordenamiento y actualizacion de los Legajos.

Principales problemas presentados y alternativas de solucion

~ UNIDAD DE ADMINISTRACION DE PERSONAL UAP

PROBLEMAS PRESENTADOS

ALTERNATIVAS DE SOLUC]ON

Aprobac on tardla de documentos de gestlcm (Plan de
Bienestar).

Se Coordlno con Ia OAJ de Ia AF’CI para poder
adelantar opinion técnica de los proyectos de
planes emitidos.

Observaciones

Al primer semestre 2018, la UAP no logré ejecutar con su meta programada, debido a
en el mes de marzo por disposicion de la Direccidon Ejecutiva se detuvieron todos los

Planes y Programas proyectados.
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Evaluacion del
Plan Operativo Institucional al Primer Semestre 2018

Unidad de Contabilidad y Finanzas - UCF

La Unidad de Contabilidad y Finanzas de la OGA, obtuvo una ejecucion fisica del
126.01% respecto a lo programado en el primer 2018. En lo referente al avance anual
se tiene una ejecucion del 63.02% en lo fisico y del 47.06% en lo financiero.

Logros

> Se elaboraron los Estados Financieros y Presupuestales del Primer Trimestre
2018.

> Se continla procesando la informacion para presentar los Estados del
Financieros y Presupuestales del Segundo Trimestre 2018.

» Se contabilizo oportunamente en el SIAF los ingresos por cobranzas coactivas
y fraccionamiento.

> Se implementd el Control Previo para revision de documentos de Gastos e
Ingresos.

» Se registraron, en el SIAF, las Fases de Devengado y Girado oportunamente.

» Se registaron en el SIAF los ingresos por cobranzas coactivas,
fraccionamientos y gastos de la Entidad.

» Se registraron en el SIAF los pagos electronicos de las AFP y Tributos.

» Se logro el sinceramiento del monto de las multas impuestas a las personas
juridicas sin fines de lucro.

> Se efectuaron los controles las Rendiciones de Cuenta de Viaticos otorgados y
sus devoluciones.

> En el primer semestre 2018 se ha logrado recaudar la suma de s/ 63,819.10,
como concepto de Multas Administrativas.

» Se ha superado significativamente el nimero de Resoluciones Coactivas y
Notificaciones establecidas como meta para el primer trimestre 2018.

» La minuciosa blsqueda de domicilios alternos de las Entidades Deudoras ha
permitido reducir al minimo la cantidad de pedidos de Publicaciones por Edicto.

» Las Resoluciones Coactivas y los Escritos presentados por las Entidades
Deudoras han sido atendidos dentro del plazo legal.

» Elaboracion de un registro de los requerimientos de contratacion efectuados
por las areas usuarias y contratados por la UASG por montos menores o
iguales a 8 UIT.

» Elaboracion de Ficha Técnica de Control Previo, para un adecuado control y
revision del expediente de contratacion.

» Se participé en los acuerdos y coordinaciones del Proyecto de Directiva para la

adquisicion de pasajes y otorgamiento de vidticos, en el Marco de Oferta

Peruana de Cooperacion Técnica Internacional con cargo al pliego 080.

El numero de Resoluciones de Fraccionamiento de Deuda se ha incrementado

con respecto a la cantidad de Resoluciones emitidas en el afio 2017.

v
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Evaluacion del
Plan Operativo Institucional al Primer Semestre 2018

Principales problemas presentados y alternativas de solucion

UNIDAD DE CONTABILIDAD Y FINANZAS -UCF

PROBLEMAS PRESENTADOS

ALTERNATIVAS DE SOLUC!ON

Al reallzar la |nterface de las certificaciones desde el
SIGA modulo logistica, se presentan inconvenientes,
debido a que el CPU asignado al personal que realiza
las labores de control previo no esta caonfigurado con
los requerimientos del sistema.

Se thIel‘Oﬂ Ias coordmacrones con USI pero
indicaron que no hay un especialista orientado a
revisar las conexiones a las tablas del sistema.

Existen aproximadamente 100 expediente coactivos
paralizados debido a que no se cuenta con acceso a la
publicidad registral en linea.

Reanudar el convenio con Registros Publicos-
SUNARRP, a fin de realizar la busqueda de
bienes muebles, inmuebles y de personas
juridicas y de este modo, ejecutar las medidas
de embargo en forma de inscripcion, si fuera el
caso.

El estado de cuenta bancario de la APCI no permite
identificar a los administrados que realizan los
depositos, lo cual dificulta el seguimiento y control de
pagos de deudas administrativas.

Gestionar un convenio con el Banco de la
Nacién a fin de crear un Codigo de Pago para
los administrados que cuenten con
fraccionamiento de deuda.

No existe un sistema integrado con la finalidad de
sincronizar las resoluciones que se emitan, asi como
sus respectivas cédulas de notificacién u otros formatos
estandarizados.

Crear un sistema integrado de la APCI afin de
sincronizar todas las Resoluciones y su
respectiva Cédula de Notificacion.

Realizar los cargos de notificacion de forma manual en
word por cada resolucién coactiva genera demora en la
emision de las notificaciones.

Crear un sistema que permita emitir Cédulas de
Notificacion Digitalizadas.

No se cuenta con el mobiliario adecuado para la
custodia de los expedientes y demas documentos

Proporcionar anaqueles con puerta cuyas
dimensiones sean proporcionales a la cantidad
de expedientes que maneja el Area coactiva.

Observaciones.

La UCF, al primer semestre 2018, en la actividad: “Realizar la notificacién de las
Resoluciones coactivas y medidas cautelares y el cumplimiento de pago de las deudas
coactivas”, ha obtenido una ejecucion que llega al 1305%, esto se debe a una mala
programacion de metas fisicas y no contar con informacion suficiente para realizar una
buena programacion y no tener estos porcentajes de avance excesivos que superen el
100%.
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Evaluacion del
Plan Operativo Institucional al Primer Semestre 2018

Unidad de Sistemas e Informatica — USI

La Unidad de Sistemas e Informatica de la OGA, obtuvo una ejecucion fisica del
79.17% respecto a lo programado al primer semestre 2018. En lo referente al avance
anual se tiene una ejecucion del 39.58% en lo fisico y del 49.40% en lo financiero.

Logros

Y

Programar y brindar soporte técnico TIC de manera rapida a las diferentes
direcciones/oficinas de la APCI tanto en hardware como en software u otras
actividades que designe la jefatura de USI.

Realizar servicios técnicos a los equipos, de acuerdo a la solicitud del usuario,
0 en caso de presentar falla.

Establecer las actividades necesarias para que el area de soporte técnico
mantenga en optimas condiciones los equipos de computo de APCI, con la
finalidad de que los usuarios puedan desempefar sus actividades en pro de los
objetivos de la institucién.

Realizar inventario de hardware y software existentes.

Asesorar en licitaciones para la compra o contratacién de productos y servicios,
participando asi mismo en el analisis técnico de la propuesta.

Apoyo en brindar usuario y contrasefias, migracion de intervenciones,
migracion de fuentes cooperantes, habilitacion de usuarios, creacion de
confrasenas para entidades nuevas

Principales problemas presentados y alternativas de solucion

UNIDAD DE SISTEMAS E ENFORMATICA usi

PROBLEMAS PRESENTADOS - ALTERNATIVAS DE SOLUCION .

Faita de persona! espeuahzado en la admmlstracmn de Redlstrlbuz:lon de actlwdades de gestlon de
base de datos, para la plataforma de inteligencia de | base de datos a los analistas programadores.
Negocios.
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2.4.0Oficina de Asesoria Juridica — OAJ

Es la Oficina que presta asesoramiento de caracter juridico y legal a la Alta Direccion y
demas unidades organicas de la Agencia.

La Oficina de Asesoria Juridica dentro de la categoria presupuestal Acciones Centrales
obtuvo una ejecucion fisica del 117.77% respecto a lo programado al primer semestre
2018. En lo referente al avance anual se tiene un ejecucién del 59.03% en lo fisico y
del 44.82% en lo financiero.

Logros

» Se ha mantenido una continuidad en las reuniones surgidas a mérito de
consultas y casos planteados por las Unidades Organicas de la Entidad. Se
ha previsto y priorizado la resolucion de estas consultas y casos en las
reuniones realizadas.

» Se ha mantenido un nivel adecuado del archivo periférico de la Oficina.

» Se ha atendido de forma oportuna los requerimientos de la Alta Direccion,
asi como otros casos con plazos perentorios tales como la resolucion de
casos de apelacion en el procedimiento sancionador de la Agencia Peruana
de Cooperacion Internacional (APCI), generacion de planes de accion a
mérito de informes de auditoria emitidos por el Organo de Control Interno
de la APCI.

» Se ha conservado el nivel de sistematizacion de la informacién requerida
por la OC| a las demas dependencias de la APCI asi como la respectiva
respuesta de las mismas, en ocasion a que la OAJ es responsable del
seguimiento y monitoreo de las recomendaciones emitidas por esa OCI.

» Se ha mantenido el monitoreo de la implementacion de las
recomendaciones de los informes de auditoria, emitidos por la Sociedad
Auditora (SOA) y el Organo de Control Institucional (OCI); previa
elaboracion del Plan de Accion respectivo.

» Por encargo de la Direccion Ejecutiva de la APCI, se ha colaborado en la
gestion de las solicitudes de informaciéon con la Comision Auditora de la
Contraloria General de la Republica instalada en la APCI para realizar una
auditoria de cumplimiento al uso de vehiculos, a las contrataciones
administrativas de servicios - CAS y a las contrataciones directas de
servicios de terceros en la APCI.

» En coordinacion con los o6rganos de linea de la APCl y OPP, se ha
presentado el Analisis de Calidad Regulatoria (ACR) de los Procedimientos
Administrativos (PA) de la APCI, en el mes de marzo de 2018, a través del
moédulo de ACR de la Secretaria de Gestion Publica (SGP) de la
Presidencia del Consejo de Ministros (PCM) de la APCI, de acuerdo al
cronograma aprobado por la Presidencia del Consejo de Ministros.

» Se ha mantenido una adecuada coordinacion con la Procuraduria Publica
del Ministerio de Relaciones Exteriores, atendiendo oportunamente los
requerimientos de informacion asi como procurando realizar las acciones
tendentes a la priorizacion de obligaciones con calidad de cosa juzgada y
en ejecucion.

» En el proceso de transito al régimen SERVIR, se ha efectuado la revision
legal de los documentos de gestién tales como el CAP Provisional y el
Clasificador de Cargos.

» Se brindd asistencia juridica en la elaboracion del Reglamento Interno de
las Servidoras y Servidores Civiles de la APCI.

» Se brindd acompanamiento y asesoramiento para la aprobacién de dos
instrumentos de gestion en materia de Cooperacion Técnica Internacional
tales como (i) la Directiva para la Gestion de la Oferta Peruana de
Cooperacién Tecnica Internacional (OPCTI) de la APCI, asi como en (ii) la
Directiva para la adquisicion de pasajes y seguros personales, y el
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otorgamiento de viaticos para el desplazamiento de personal peruano hacia
el exterior y de personal extranjero al Peru, en el marco de la OPCTI.

» Se ha mantenido la coordinacion con la SUNARP y SUNAT con miras a la
pronta suscripcion de convenios de colaboracion interinstitucional.

» Se ha brindado asistencia a la Oficina de Planeamiento y Presupuesto para
la presentacion del Reporte de Cumplimiento a traves del aplicativo
brindado por la Secretaria de Gestion Publica (SGP) de la Presidencia del
Consejo de Ministros (PCM).

» Se brindd asesoria juridica y acompafiamiento legal para lograr la
suscripcion del Convenio Basico de Cooperacion Técnica entre el Pera y
Trinidad y Tobago.

» Se ha mantenido una estrecha coordinacion en el asesoramiento juridico
para los proyectos, Acuerdos y Convenios que se vienen negociando con
Suiza. En ese sentido, esta Oficina ha continuado con el apoyo legal para
la negociacion de los cerca de 6 instrumentos aproximadamente, que se
vienen gestionando con la contraparte Suiza a la fecha.

» Se ha participado en diversas reuniones para brindar la opinién juridica de
esta Agencia, en la negociacion de instrumentos internacionales vy
proyectos en materia de cooperacion internacional, que viene negociando
por ejemplo: el MINTRA, VIVIENDA, MINAGRI, entre otros ministerios y
entidades publicas.

» Se ha brindado asesoria y acompafiamiento legal a las propuestas de
instrumentos internacionales negociadas con Alemania, relativas al cambio
climatico y medio ambiente.

» Se brindé asesoria juridica y participd en las negociaciones para la
elaboracion del formato definitivo para un nuevo Acuerdo Marco Juridico de
Cooperacién con la FAQ.

Principales problemas presentados y alternativas de solucién

Al primer semestre 2018 la Oficina de Asesoria Juridica no presenté problemas para el
logro de sus metas POI.
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2.5.Organo de Control Institucional - OCI

Es drgano responsable del ejercicio permanente del control interno de la gestion
administrativa de la entidad en cumplimiento de sus metas y objetivos en armonia con
la disposicion del Sistema Nacional de Control y disposiciones vigentes. Mantiene una
relacion de orden funcional con la Contraloria General de la Republica.

El Organo de Control Institucional dentro de la categoria presupuestal Acciones
Centrales obtuvo una ejecucion fisica del 100% al primer semestre 2018. En lo
referente al avance anual se tiene un ejecucion del 50.00% en lo fisico y del 55.78% en
lo financiero.

Logros

El Organo de Control Institucional al primer semestre 2018 logro, ejecutar las
siguientes acciones de control, que se detallan a continuacion.

» Se viene ejecutando el 80% de la Auditoria de Cumplimiento “Procesos de
contratacion del servicio de almacenamiento y custodia de documentos del
archivo general y del servicio de alquiler de fotocopiadoras multifuncionales”,
bajo supervision de la Contraloria General de la Republica.

» Se culmind y se emitié el Informe de la accidén simultanea "Procedimiento de
Verificacion a la Adquisicion del Sistema Software (Inc. Licencia) de control de
Asistencia y Acceso Remoto a través de Internet” - Enero y Febrero 2018.

» Se culmind y se emitio el Informe del servicio de control simultaneo - visita de
control "A la prestacion del servicio de almacenamiento y custodia de
documentos del archivo general de la APCI” - Marzo 2018.

» Se concluyd y se emitid el Informe del servicio relacionado "Verificacion del
Cumplimiento de la Normativa expresa en la Ley de Transparencia y Acceso a
la informacion Publica - Ley 27806", Marzo 2018

» Se concluyd y se emitid el Informe del servicio relacionado "Verificacion del
Cumplimiento de la Normativa expresa en la Ley de Transparencia y Acceso a
la informacion Puablica - Ley 27806". Junio 2018

» Se culmino y se emiti¢ el Informe del servicio relacionado al "Seguimiento de la
implementacion de las medidas correctivas de los informes de auditoria"
Febrero 2018.

» Seculmino y se emitio el Informe del servicio relacionado al "Seguimiento de la
implementacion de las medidas correctivas de los informes de auditoria” - Abril
2018.

» Seculmino y se emitio el Informe del servicio relacionado al "Seguimiento de la
implementacion de las medidas correctivas de los informes de auditoria"
Junio 2018.

Principales problemas presentados y alternativas de solucién

ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL ocl

PROBLEMAS PRESENTADOS L ALTERNAT]VAS DE SOLUCION

La demora de parte de algunos funcmnanos Que se mstruya alos funmonarlos de la APCI
responsables en la adopcion de las medidas correctivas | implementar oportunamente las
oportunas para implementar las Recomendaciones | recomendaciones derivadas de los informes de
formuladas en los Informes de Control, situacion que | control.

viene dilatando la implementacion de las mismas.
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2.6.Comision de Infraccion y Sanciones — CIS

Es el 6rgano permanente especializado en aplicar el Reglamento de Infracciones y
Sanciones — RIS. Sus funciones estan establecidas en el ROF y estan presididas por el
principio de independencia y autonomia funcional. Sus resoluciones son apelables ante
el Director Ejecutivo de acuerdo a Ley.

La Comisién de Infraccion y Sanciones dentro de la categoria presupuestal Acciones
Presupuestarias que no Resultan en Producto obtuvo una ejecucion fisica del 53.21%
respecto a lo programado al primer semestre 2018. En lo referente al avance anual se
tiene un ejecucion del 24.27% en lo fisico y del 29.28% en lo financiero.

Logros

» Se cumplié con efectuar las liquidaciones de multa, de oportuna, habiéndose
remitido a la Oficina General de Administracion — OGA un total de 73
expedientes con sus respectivas liquidaciones de multa para las acciones de
cobranza que le competen.

» Se ha cumplido con notificar un total de 149 expedientes, con el requerimiento
para la presentacion de descargos, a fin de garantizar el debido procedimiento
administrativo, habiéndose cerrado en semestre sin notificacion alguna
pendiente de diligenciar.

» Optima organizacion de la documentacion de la informacion a cargo de la CIS.

» Se ha brindado respuesta oportuna a todos requerimientos efectuados a la
CIS.

» Renovacion del compromiso de los colaborares en el logro de las metas
programadas por la CIS.

Principales problemas presentados y alternativas de solucion

- COMISION DE INFRACCIéN v smmoues ms

PROBLEMAS PRESENTADOS ALTERNATIVAS DE SOLUC!ON

La desugnacton de Ios rmembros de la Com\smn de La dificultad ha sido superada con las acciones
Infracciones y Sanciones — CIS, concluyd el 25 de setiembre | jnmediatas adoptadas por la actual gestion, siendo
de 2017, razon por la cual no se realizo sesion de trabajo | que en sesién de Consejo Directivo de la APCI,

alguna durante el primer semestre del ano 2018. realizado el 27 y 28 de junio de 2018, se designé al
nuevo Colegiado de la CIS.

_ La falta de un Sistema Integral (programa informatico) al | Se ha informado a las instancias correspondientes
que puedan acceder todos los érganos que intervienen en | dicha necesidad, a fin de que se adopten acciones
el procedimiento administrativo sancionador, en el cual se | pertinentes.
registren los actos de tramite de cada etapa del
procedlmlento entre ellos:

Organo instructor:

« DOC
e DFS
% Primera instancia:
. Secretaria Técnica
. Comision de Infracciones y Sanciones - CIS
Segunda instancia:
® Direccion Ejecutiva
- Cobro de multas:
« OGA

®  Area de Ejecucion Coactiva

Observaciones

Al primer semestre 2018 la CIS no llegd a cumplir con sus metas programadas,
respecto a lo programado, debido a que desde el 25 de setiembre 2017 no se ha
designado a los miembros de la Comisién de Infracciones y Sanciones — CIS de la
APCI.
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2.7.Direccion de Gestion y Negociacién Internacional — DGNI

Es la Direccion encargada de realizar la presentacion oficial de la demanda de
Cooperacion Internacional No Reembolsable, de preparar y participar en la negociacion
y suscripcion de acuerdos de cooperacion con las fuentes cooperantes, participar en el
disefio de las actividades, proyectos y programas de cooperacion a ser presentados a
fuentes oficiales de cooperacion y de realizar la evaluacion de los programas vy
proyectos de Cooperacion No Reembolsable.

La Direccion de Gestion Negociacion Internacional, dentro de la categoria presupuestal
Acciones Presupuestarias que no Resultan en Producto, obtuvo una ejecucion fisica
del 100.74% respecto a lo programado al primer semestre 2018. En lo referente al
avance anual se tiene un ejecucion del 47.08% en lo fisico y del 40.59 % en lo
financiero.

Logros

» Se inauguro el 18 de junio de 2018, las obras y equipamiento del proyecto
"Mantenimiento de la UCI, Banco de Sangre, Esterilizacion y Cocina del
Hospital Loayza", que se hizo con la cooperacion china.

~ Suscripcion de Acuerdo de proyecto FAO TCP/INT/3605 (D) "Elaboracion de
estrategias para la inclusion del consumo de pescado en las meriendas
escolares”.

> Suscripcion de Acuerdo de Programa FAO PGM/MUL/2015-2020/FLEGT sobre
la Aplicacion de leyes, gobernanza y comercio forestales.

» Suscripcion de  Enmienda del proyecto = FAOGCP/RLA/199/BRA
“Fortalecimiento del Sector Algodonero mediante la Cooperacion Sur Sur”.

~ Suscripcion de la Enmienda NUEVE, Convenio 527-0426 con USAID.

» Entrada en vigor del Convenio: Desarrollo econdmico sostenible y promocion
de las PYMEs a nivel subnacional.

Principales problemas presentados y alternativas de solucion

Al primer semestre 2018 la Direccion de Gestidén y Negociacion Internacional — DGNI,
no presento problemas para el logro de sus metas POI.
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Evaluacion del
Plan Operativo Institucional al Primer Semestre 2018

2.8.Direccion de Politicas y programas — DPP

Es la Direccion encargada de definir, formular, evaluar y elaborar la politica, planes y
programas de Cooperacion Internacional No Reembolsable propuestas a la Direccion
Ejecutiva de la APCI.

La Direccion de Politicas y Programas dentro de la categoria presupuestal Acciones
Presupuestarias que no Resultan en Producto, obtuvo una ejecucion fisica del 84.62%
respecto a lo programado al primer semestre 2018. En lo referente al avance anual se
tiene un ejecucion del 38.60% en lo fisico y del 39.08 % en lo financiero.

Logros

» En relacion a la accion estratégica: “Participacion de la APCI en foros,
espacios, organismos y mecanismos”, se participé en el “Seminario y Taller
Internacional de Cooperacién Multi-actores para el Desarrollo” (Chile, enero).
Este evento permitio reafirmar la importancia de promover las Alianzas
Multiactor en el marco de la cooperacion internacional y su contribucion con la
Agenda 2030. Los avances regionales respecto a este esquema aun se
encuentran en una etapa temprana. Es importante resaltar que el Peru cuenta
con un marco conceptual sobre dicho esquema.

» De igual forma, se participd en el Taller “Fortaleciendo el compromiso con las
Iniciativas de la Alianza Global (IAG)” (Alemania, marzo), que permitié conocer
a profundidad a las IAG, las cuales son elementos claves para la generacion
de evidencia a fin de apoyar la implementacién la Agenda 2030 dentro de la
Alianza Global para la Cooperacién Eficaz al Desarrollo (AGECD).

» En el marco de la Union de Naciones Suramericanas (UNASUR), se participo
en la primera reunion del Comité Técnico en materia del Fondo de Iniciativas
Comunes - FIC (marzo), en coordinacion con la DCIl del Ministerio de
Relaciones Exteriores, donde se discutio, entre otros temas, la convocatoria
para la presentacion de iniciativas a ser financiadas por el FIC.

» Adicionalmente, en el marco de la Comision Nacional Permanente Peruana de
la Organizacién del Tratado de Cooperacion Amazdnica (CNPP/OTCA), se
participo en coordinacion con el MRE, en la Primera Sesion Extraordinaria
2018 (junio), donde se aprobd el Plan de Trabajo 2018 del CNPP.

> Respecto a la accion estratégica: “Fortalecer impulsar y ampliar los
espacios de dialogo y coordinacién con los distintos actores de
desarrollo’, en el marco del Grupo de Cooperacion: Desarrollo Agrario
Sostenible (GC:DAS), la APCI participd en 3 reuniones de coordinacion (enero,
febrero y abril) con la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Alimentacién y la Agricultura (FAO) y el Ministerio de Agricultura (MINAGRI),
donde se viene elaborando un plan de trabajo conjunto y la APCI viene
desarrollando el repositorio digital del GC:DAS.

» En referencia a la accion estratégica: “Promover la implementaciéon de
Alianzas Multiactor”, se participd en el “I Conversatorio sobre impulso de
Alianzas Multiactor para el Desarrollo Sostenible en la Region Huanuco” (abril),
que permitio dar a conocer el Marco Conceptual de las Alianzas Multiactor a los
diversos actores que asistieron, lo cual permitira explorar la posibilidad de
desarrollar iniciativas en el marco de este esquema. Asimismo, se particip6, via
Skype, en la reunion para el seguimiento al proyecto piloto: “"Gestion sostenible
de los recursos hidricos de las microcuencas de Yacus y Yarumayo, Huanuco”
(junio).

» Complementariamente a las acciones de visibilizacion, se elaboré la Ficha
“Alianzas Multiactor de Cooperacién Internacional para el Desarrollo
Sostenible: Rol de la APCI”, que resume de manera clara y amigable la labor
de la APCI en las Alianzas Multiactor dirigida a los actores del desarrollo,
debiendo senalar que se encuentra disponible en version inglés.
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Evaluacion del
Plan Operativo Institucional al Primer Semestre 2018

Principales problemas presentados y alternativas de solucion

DIRECCION DE POLITICAS Y PROGRAMAS - DPP

PROBLEMAS PRESENTADOS

ALTERNATNAS DE SOLUCION

Espacms “de dtalogo y coordmaclon Deb|do a
cambios en la Direccion Ejecutiva de la APCI, se
postergd la realizacidén del Foro de Cooperantes y el
Comité de Coordinacion Multisetorial (CCM) de la APCI.

Espacms de dlalogo y coordlnacmn

Se espera convocar al CCM para el segundo
semestre del presente afo, en el marco del
proceso de aprobacién de la Politica Nacional
de Cooperacion Técnica Internacional (PNCTI),
en coordinacion con el Ministerio de Relaciones
Exteriores.

Alianzas Multiactor.

Debido a problemas propios en la ejecucién del proyecto
piloto: "Gestion sostenible de los recursos hidricos de
las microcuencas de Yacus y Yarumayo, Huanuco”, no
se realizo el viaje a la ciudad de Huanuco.

Alianzas Multiactor

Se realizé una reunion de coordinacion via
Skype para tomar conocimiento sobre la
ejecucion de dicho proyecto pilo con la finalidad
de evaluar su grado de avance y analizar la
pertinencia de su evaluaciéon en campo.

Observaciones

Al primer semestre 2018 la Direccion de Politicas y Programas no pudo cumplir con sus
metas programadas, debido a que sus actividades y metas en el POl 2018 no
responden al actual desarrollo de actividades para el presente afo fiscal.

Por ese motivo, se viene coordinando con la OPP de la APCI, sobre la reprogramacion
del Plan Operativo 2018, previa coordinacion con las demas Direcciones y Oficinas y
tomando en consideracion los nuevos techos presupuestales en virtud del Decreto de

Urgencia N° 005-2018.
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Evaluacion del
Plan Operativo Institucional al Primer Semestre 2018

2.9.Direccion de Operaciones y Capacitacion - DOC

Es la encargada de administrar el conjunto de acciones relacionadas con los registros
que conduce la APCI, evaluar y tramitar los beneficios por uso de cooperacion
internacional y facilitar el ingreso de bienes donados al Pais, asi como de impulsar el
fortalecimiento de capacidades institucionales de la APCI y del Sistema Nacional de
Descentralizado de Cooperacion Internacional No Reembolsable (SINDCINR).

La Direccion de Operaciones y Capacitacion dentro de la categoria presupuestal
Acciones Presupuestarias que no Resultan en Producto, obtuvo una ejecucion fisica
del 114.78% al primer semestre 2018. En lo referente al avance anual se tiene un
ejecucion del 55.46% en lo fisico y del 46.43% en lo financiero.

Logros

Subdireccion de Registros

e

Mediante Resolucién Directoral N° 049-2018/APCI-DOC, se procede a dar de
baja de oficio la inscripcion de 106 instituciones privadas en los registros de
ONGD (73), ENIEX (09) e IPREDA (24).

A traves de la Resolucion Directoral N® 284-2018/APCI-DOC, se procede a dar
de baja de oficio la inscripcion de 52 instituciones privadas en los registros de
ONGD (33), ENIEX (07) e IPREDA (12).

En el primer semestre del afo 2018 se ha procedido a inscribir a 73
instituciones en los registros respectivos de ONGD, ENIEX e IPREDA.
Asimismo se ha procedido a renovar la inscripcion de 251 instituciones en
dichos registros. Finalmente, se han efectuado 30 adscripciones y 9 prorrogas
de adscripciones de expertos y voluntarios extranjeros en el marco de
intervenciones apoyadas por la cooperacion técnica internacional.

Subdireccién de Beneficios

re

Durante el primer semestre 2018, se emitieron un mil doscientos tres (1203)
constancias para régimen de devolucion de IGV e IPM vy se registraron ciento
ochenta y ocho (188) planes de operaciones de intervenciones.

Subdireccion de Donaciones

r

Durante el primer semestre 2018, se emitieron sesenta y siete (67) certificados
de conformidad de ingreso al pais de ropa y calzado usados donados y se
informd a la Aduana Aérea de Callao respecto a la llegada al pais de veintidos
(22) misiones profesionales humanitarias.

Subdireccion de Capacitacion

”~

Se ha elaborado el proyecto de Programa de Fortalecimiento de Capacidades
en Cooperacion Internacional, el cual sera remitido a Direccidn Ejecutiva para
su evaluacion y aprobacion, de ser el caso.

Se capacitd a doscientos dos (202) personas representantes de diversas
entidades puablicas vy privadas integrantes del Sistema Nacional
Descentralizado de Cooperacién Internacional No Reembolsable (SINDCINR).
Se difundieron 278 ofertas formativas (becas) ofrecidas por las fuentes
cooperantes, siendo oficializados 205 postulantes peruanos a las becas
ofertadas, de los cuales 71 fueron seleccionados para acceder a las mismas.
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Evaluacion del
Plan Operativo Institucional al Primer Semestre 2018

Principales problemas presentados y alternativas de solucion

DIRECCION DE OPERACIONES Y CAPACITACION - DOC T

"PROBLEMAS PRESENTADOS

ALTERNATIVAS DE SOLUCION

Subdireccion de Registros

Algunas variables de la base de datos de los Registros
Institucionales  (ONGD, ENIEX e IPREDA) no se
encuentran actualizadas. Adicionalmente dicha base,
no estd articulada vinculada al aplicativo que se usa
para la Declaracion Anual, lo que limita
significativamente el adecuado ejercicio de las funciones
de la Subdireccion.

No se cuenta con un aplicativo informatico que permita
brindar informacién sobre los representantes vy
funcionarios extranjeros pertenecientes a las ENIEX.
Asimismo, el modulo sobre el Registro de Expertos y
Voluntarios no se encuentra funcionando ni
interrelacionado.

El Reporteador de la Declaracion Anual, no cuenta con
variables que permita una éptima explotacion de la
informacion registrada cada ano.

El aplicativo de la Declaracion Anual de Financiadoras
de las ENIEX en la "Matriz Integrada de Proyectos de
Cooperacion Internacional - MIPCI", necesita ser
actualizado, para una mejor captura de informacion.

No se cuenta con un Sistema Integrado de Informacion,
que permita relacionar y articular todas las bases de
datos de la Direccion, para poder contar con una
herramienta que permita usar y explotar los datos para
brindar informacién relevante, oportuna, consistente que
coadyuve a la toma de decisiones, elaboracion de
planes estratégicos en beneficio de los integrantes del
SINDCINR.

Considerando que los problemas presentados
estan vinculados al uso de herramientas de
caracter informatico, se sugiere plasmar un plan
de trabajo con la Unidad de Sistemas e
Informatica de la OGA, a fin de identificar y
articular las necesidades de disefio, mejora o
implementacion con estas herramientas, que
permita darle eficacia, eficiencia, oportunidad,
consistencia Y transparencia a los
procedimientos que son responsabilidad de la
Subdireccion de Registros.

Subdireccion de Beneficios

No se cuenta con un sistema integrado de informacion
que permita una efectiva interrelacion de las bases de
datos de la Direccién, que permita utilizar la informacién
de manera inmediata, segura y completa para el mejor
desarrollo de las operaciones y toma de decisiones de la
Subdireccion y la Direccion. Actualmente se cuenta con
base de datos elaborados manualmente, susceptibles
de errores, no conectadas con otras bases de datos de
la Agencia o la Direccion.

La USI en coordinacion con las Subdirecciones
de la DOC, implemente un sistema informatico
integrado que incluya todos los procedimientos
de la DOC, que permita un acceso rapido y
confiable a la informacién para una mejor
gestion de los servicios que se brindan.

Subdireccién de Donaciones

No se cuenta con personal suficiente en la Subdireccion.

Contratar a un profesional o técnico de apoyo
para la Subdireccion, para atender las
solicitudes de emision de certificados de
conformidad de ropa y calzado usados,
comunicar a la Aduana Aérea del Callao la
llegada de misiones profesionales humanitarias
del exterior y atender los requerimientos de
informacion y orientacion por parte de los
administrados.

Se cuenta con base de datos elaborados manualmente,
susceptibles de errores, no conectada con otras bases
de datos de la Direccion que permita contar con
informacion confiable y en tiempo real.

Implementar un sistema informatico que incluya
los procedimientos de la DOC, que permita un
acceso rapido y confiable a la informacién para
la oportuna toma de decisiones.

Subdireccion de Capacitacion

Debido a las medidas de ajuste presupuestario dictadas
por el Gobierno, se redujo el presupuesto en 40% para
los viajes de capacitacion.

Priorizar los Gobiernos Regionales en los cuales
se realizaran las Jornadas de Capacitacion
Regional en Cooperacion Internacional.
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Evaluacion del
Plan Operativo Institucional al Primer Semestre 2018

2.10. Direccion de Fiscalizacion y Supervision - DFS

Es el 6rgano de linea encargado de controlar, supervisar y fiscalizar el correcto uso de
los recursos de la Cooperacion Internacional No Reembolsable gestionados a traves
del Estado y que provienen de fuentes del exterior de caracter publico y/o privado para
el logro de los objetivos de desarrollo nacional, regional y local, que ejecutan las
entidades privadas debidamente registradas en la APCI.

La Direccion de Fiscalizacion y Supervision dentro de la categoria presupuestal
Acciones Presupuestarias que no Resultan en Producto, obtuvo una ejecucion fisica
del 36.84% respecto a lo programado al primer semestre 2018. En lo referente al
avance anual se tiene un ejecucion del 18.10% en lo fisico y del 37.58% en lo
financiero.

Logros

Formulacion del Plan Anual de Supervision 2018.

Elaboracion del Informe Anual de Supervision 2017.

Denuncias atendidas, un total de (6) seis.

Intervenciones derivadas por el abogado instructor a la Comisién de

Infracciones y Sanciones (CIS), un total de (5) cinco intervenciones.

» Mejoramiento en la Sistematizacion de la Informacion:

e Resultados de Supervisién Afo 2015 y 2016 (cuadros estadisticos:
Alineamiento de la intervencion, Montos ejecutados entre otros).

e Mapeo de las Intervenciones Afio 2016 (nUmero de intervenciones a
nivel nacional, distribuidos por regiones). Informacion validada.

e Andlisis de la informacion registrada de las intervenciones para efectos
de la priorizacién y propuesta del Plan anual de Supervision - PAS
2018.

YV VY
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Principales problemas presentados y alternativas de solucion

DIRECCION DE FISCALIZACION Y SUPERVISION

PROBLEMAS PRESENTADOS

ALTERNATIVAS DE SOLUCION

Dilacion en la aprobacion del Plan Anual de Supervision-
PAS 2018; por problemas coyunturales de orden politico
que originaron el cambio de Ministros y Directores
Ejecutivos de la APCI. Situacion que origind la
reformulacion del citado plan y a la vez demoras en su
aprobacion, la que recién se produjo el 19 de junio 2018,
no obstante haber sido presentado por la DFS el 23 de
febrero 2018.

Mejorar los mecanismos de aprobacion del Plan
Anual de Supervision que corresponda, asi
como implementar los instrumentos vy
herramientas para la seleccion de las
intervenciones, a través de una metodologia que
establezca los  criterios de seleccion ylo
priorizacion de las intervenciones a ser
supervisadas en el ejercicio que corresponda,
con la debida antelacién a la aprobacion del
PAS.

Demora en la atencion de expedientes asignados,
debido a la mayor carga laboral, por falta de personal
para la atencién de multiples documentos de gestién.

Incorporacion de personal necesario para las
tareas y actividades programadas.

Recargada labor en la implementacion de nuevas
directivas, normas y Leyes en el marco de la Prevencion
de Lavado de Activos y Financiamiento de Terrorismo
(LA/FT). Situacidn que demanda asistencia a las
reuniones de capacitacion convocadas por la Unidad de
Inteligencia Financiera (UIF). Atencién de documentos
relacionados con los mismos, que demandan mayor
dedicacion y tiempo en la absolucion de las consultas
formuladas por las diferentes direcciones de la APCI.

Implementar un sistema de trabajo compartido y
en simultanec por parte del personal, haciendo
uso de las tecnologias de informacion (TIC's),
Ejemplo: Carpetas compartidas on DRIVE,
calendarizacion de las tareas asignadas entre
otras herramientas que faciliten el trabajo en
equipo.

Ausencia de personal por motivos de salud grave, que
derivd en la reasignacion de su carga laboral a otro
profesional del area y en consecuencia el atraso
involuntario de tareas asignadas, por falta de personal.

Requerimiento y contratacion de personal de
apoyo administrativo, para la asignacion de
tareas menores de apoyo de las actividades y la
atencion de los documentos de gestion vy
requerimientos de las diversas Unidades
Organicas de la APCI, con la finalidad de no
incurrir en la demora en la atencion de los
documentos y/o expedientes de atencion
especializada, entre otros que demandan de la
atencion oportuna de los mismos.
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1. CONCLUSIONES

En el caso de la Agencia Peruana de Cooperacion Internacional, la OPP ha realizado un
ejercicio analitico conducente a identificar el avance, asi como los logros y deficiencias
presentadas en el proceso de implementacion de las actividades previstas por las diversas
Direcciones y Oficinas de la APCI.

El contraste entre lo programado, lo ejecutado, lo pendiente, asi como la declaratoria de
cada responsable de meta en torno a sus logros, dificultades y medidas correctivas, permite
extraer las siguientes conclusiones:

o En el periodo de evaluacion se observa que los dérganos de linea (DPP y DGNI),
han llegado a tener una ejecucion fisica al primer semestre 2018 entre el 84.62% y
100.74%, lo gque condujo a una ejecucion acumulada con respecto a la
programacion fisica Anual del 38.60% y el 47.08% respecto a lo programado.

La Direccion de Politicas y Programas no cumplid con sus metas programadas
debido a que la programacion de sus actividades y metas en el POl 2018 no
responden al actual desarrollo de sus actividades para el presente afio.

¢ En el periodo de evaluacion se observa que los érganos de linea (DFS y DOC), han
llegado a tener una ejecucion fisica promedio al primer semestre entre el 36.84% y
114.78%. En relacion a la programacion fisica Anual, se ejecuté entre el 18.10% y
el 55.46% respecto a lo programado. La Direccion de Fiscalizacion y Supervision no
cumplié con sus metas programadas debido a que hubo demora en la aprobacion
del Plan Anual de Supervision-PAS 2018; por problemas coyunturales de orden
politico que originaron el cambio de Ministros y Directores Ejecutivos de la APCI.

e En el periodo de evaluacion la Comision de Infraccién y Sanciones de la APCI llego
a tener una ejecucion fisica al primer semestre 2018 del 53.21% no logrando
cumplir con la meta programada, esto debido a que desde el 25 de setiembre 2017,
concluyo la designacion de los miembros de la Comision de Infracciones y
Sanciones — CIS. En relacion a la programacion fisica Anual se ejecutd en un
24.27% respecto a lo programado.

e En el periodo de evaluacion, la Oficina de Planeamiento y Presupuesto llegd a tener
una ejecucion fisica al primer semestre 2018 del 60.59% no logrando cumplir con la
meta propuesta debido a problemas coyunturales de orden politico lo que originé la
no contratacion de un profesional que cumpla con la actividad POl “Brindar Asesoria
Técnica en los temas de Modernizacion de la Gestion Publica de a las Direccione y
Oficinas de la APCI" y debido al Decreto de Urgencia 005-2018 disminuyd los
requerimiento de certificaciones.

e Durante el Primer semestre 2018, las Direcciones y Oficinas de la APCI, han
realizado el registro del seguimiento del Plan Operativo 2018 en el Aplicativo Web
“CEPLAN V.1 2018" del Centro Nacional de Planeamiento Estrategico —-CEPLAN.

44



Evaluacion del
Plan Operativo Institucional al Primer Semestre 2018

lv. ~ RECOMENDACIONES

Las Direcciones y Oficinas de la APCI, deberan realizar una revision de las metas
fisicas propuestas, asi como de los procedimientos sobre la ejecucion de las
mismas, debido que al cierre del primer semestre 2018, la OPP, CIS, DPP Y DFS
no lograron cumplir con sus metas programadas.

Se recomienda, para la programacion de actividades y metas fisicas se debe
priorizar los procedimientos y acciones de alcance estratégico.

Como se ha venido observando al primer semestre la ejecucion de los drganos de
la Agencia, se ha sujetado a las metas programadas, lo que se refleja en la
programacion semestral.

Las diferentes dependencias deben tomar medidas correspondientes a fin de
priorizar acciones que aseguren el cumplimiento de las metas programadas y tener
una ejecucion del gasto de calidad. Para lo cual deberan revisar los procesos, de tal
manera que se eviten retrasos administrativos o de otra indole que pueda poner en
riesgo la ejecucion fisica y financiera, asi como el cumplimiento de los objetivos
institucionales.

Las Direcciones y Oficinas de la APCI, deberan tener una mejor coordinacion con la
Unidad de Adquisiciones y Servicios Generales, a la hora de elaborar su cuadro de
necesidades, para que de esta manera el area de logistica pueda consolidar la
informacion, que serda de insumo a la hora tener una buena programacién de
gastos, y reducir las notas de modificacion presupuestal.
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