Programa de Co-creacion de
Conocimientos
(Enfoque Grupal y Regional)

Informacién General de

Gestion y Desarrollo de Recursos Turisticos Sostenibles
(Recursos Naturales) (B)
JFY2022

Ne. de Curso: 202110033J001
Periodo del curso Online: Del 10 de octubre de 2022 al 23 de noviembre de 2022

Esta informacion pertenece al Programa de Co-Creacion de Conocimientos de JICA
(Enfoque Grupal y Regional) de la Agencia de Cooperacion International del Japon (JICA)
gue sera implementado como parte de la Asistencia Oficial para el Desarrollo del Gobierno de
Japén en base al acuerdo bilateral entre ambos Gobiernos

Programa de Co-Creacién de Conocimientos (KCCP) de JICA

En la Carta de Cooperacién para el Desarrollo presentado por el Gabinete japonés en
febrero del 2015, se sefiala claramente lo siguiente: “En la cooperacion para el desarrollo,
Japdén ha mantenido el espiritu de crear conjuntamente las cosas adecuadas a los paises
socios, mientras respeta la propiedad, las intenciones y las caracteristicas intrinsecas del
pais interesado en base al enfoque orientado al campo a través del didlogo y colaboracion.
También ha mantenido el enfoque de construir relaciones reciprocas con los paises en vias
de desarrollo en las cuales ambas partes aprenden, el uno del otro, crecen y desarrollan
juntos.” Creemos que este “Programa de Co-Creacion de Conocimientos” servira como un
centro del proceso de aprendizaje mutuo.
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|. Concepto

Antecedentes

El turismo, incluyendo sus industrias relacionadas, representa el 10,4% del PIB mundial y
el 9,9% del empleo, donde en el 2016 la proporcion de las industrias relacionadas con el
turismo en las exportaciones mundiales alcanzé el 7%. El turismo es una industria
prometedora y muy solicitada en muchos paises en vias de desarrollo en cuanto a la
recaudacion de moneda extranjera mediante el aprovechamiento de los recursos nacionales
existentes, una amplia gama de industrias relacionadas y la generacién de empleos. Ademas,
la Meta 8.9 del Objetivo 8 de los ODS se ha establecido (Desarrollar y aplicar politicas para
promover el turismo sostenible que generen empleos y promuevan la cultura y los productos
locales para el 2030). Sin embargo, la expansién mundial de la nueva infeccion de
coronavirus ha causado dafios muy graves, lo que pone de manifiesto la necesidad de una
industria turistica verdaderamente sostenible y resistente. La importancia de la promocién de
la industria turistica no sélo radica en su aspecto econémico, sino también en el hecho de
conservar y gestionar los paisajes naturales, los edificios histéricos y la vida, la cultura y las
tradiciones de los habitantes al mismo tiempo que los recursos turisticos protegeran los
bienes comunes de la humanidad, aseguraran la identidad local y daran a los residentes
locales orgullo y un sentido de la vida. Por otro lado, el desarrollo sin restricciones de la
industria turistica causara la destrucciéon del medio ambiente, del patrimonio cultural y natural,
asi como impactos negativos en la vida de los residentes locales. La clave para el desarrollo
sostenible de la industria turistica es controlar esos impactos negativos y maximizar los
positivos (creacién de empleos, promocién de la conservacion de los recursos naturales y
culturales, etc.), y la creacion de politicas y el apoyo lateral de los organismos
gubernamentales son necesarios.

¢Para gué?

En este curso de capacitacion, los participantes aprenderan sobre los desafios e iniciativas
para el desarrollo del turismo sostenible que respeta la sociedad y la cultura de las
comunidades y aproveche los recursos turisticos naturales a través de ejemplos practicos de
una amplia variedad de recursos turisticos en Japén, en particular la gestién de recursos
naturales y su aprovechamiento.

¢Para guién?

Organizaciones encargadas del desarrollo y la promocién del turismo regional en el
gobierno, gobiernos locales y organizaciones publicas, organizaciones de la industria
turistica, asociaciones de promocién del turismo, operadores turisticos privados, etc.

,COmo?

Con el fin de maximizar el potencial de los recursos turisticos en cada pais y promover la
contribucién del turismo a los ODS, se presentaran ejemplos tales como, (1) la conservacion
y el aprovechamiento de los recursos, (2) la promocién de la comercializacion estratégica y la
promocién, y (3) los esfuerzos integrados por el medio ambiente, el turismo y las
comunidades locales. Ademas, dado gue el turismo en todo el mundo se ha visto gravemente
atacado por el nuevo coronavirus (COVID-19), con el fin de proporcionar una oportunidad
para discutir el estado del turismo en la "nueva normalidad" del turismo y como hacer frente a
la situacion.
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ll. Descripcion

1.

Titulo (No. de Curso):
Gestion y desarrollo sostenible de recursos turisticos (recursos naturales) (B)
(202110033J001)

Periodo del curso:
Periodo de la capacitacion a distancia:
Del 10 de octubre de 2022 hasta el 23 de noviembre de 2022

Regiones o paises objetivo
Costa Rica, Republica Dominicana, El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua,
Panamd, Bolivia, Colombia, Paraguay, Peru.

Organizaciones objetos / elegibles:

Organizaciones responsables para el desarrollo y la promocion del turismo
comunitario en el gobierno, autoridades locales u organismos publicos.
Organizaciones no lucrativas, asociaciones de la industria turistica,
asociaciones de promocion del turismo, operadores turisticos privados, etc.

Capacidad del curso (Maximo numero de participantes):
11 participantes

Idioma a usar en este programa:
Espafiol

Objetivo(s) del curso

Los participantes aprenderan métodos de desarrollo comunitario a través de la
promocion de conservacion y utilizacién de los recursos turisticos en Japon y
seran capaces de proponer planes de aprovechamiento especificos para la
conservacion y el desarrollo de los recursos turisticos (recursos naturales) que
corresponden al sector turistico de sus paises.

Meta Global

Contribuir a la economia de la poblacién nacional mediante la promocién del
desarrollo turistico sostenible que maximice el impacto positivo del turismo y
controle el impacto negativo.
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9. Productos (resultados) esperados y Contenidos:
Este programa consiste en los componentes siguientes. Los detalles sobre cada
componente se describen abajo:
Outputs de Mddulos .
Esperados Temas / Agendas Metodologia
1) Poner en orden la -
situacion actual y los | 1. Elaboracion del informe sobre el pais y C%ncﬁzcrzgua&
desafios de gestion y| trabajo P .
., . . presentaciones
desarrollo de los 2.Presentacion del informe sobre el pais y .
- . en lineay en
recursos turisticos trabajo directo
del propio pais
2) Aprender sobre

ejemplos de
iniciativas integradas
en materia de medio
ambiente, turismo y
comunidad para la
conservacion y
aprovechamiento de
recursos turisticos
sostenibles y en
desarrollo, y ser
capaces de
seleccionar métodos
gue puedan ser
utilizados en sus
propios paises

1. El marco para el desarrollo del turismo
sostenible utilizando recursos previos en
Japoén

2. Aspectos practicos de la gestion y el
desarrollo de recursos turisticos (recursos
naturales) sostenibles en Japén

3. Aspectos practicos de la gestién y el
desarrollo de recursos turisticos (recursos
naturales) sostenibles en cada pais

4. Iniciativas de gestion de recursos turisticos
en la isla de Iriomote

5. Modalidades de enlace dentro de la
comunidad para la gestién sostenible de
recursos turisticos

Conferencias,
practicas en
lineay en
directo

3) Consideracion de

modalidades futuras
solicitadas para el
desarrollo del
turismo, basadas en
ejemplos de
iniciativas
innovadoras en
Japén en materia de
conservacion y
utilizacion de
recursos turisticos
naturales

1. Iniciativa del Mt. Fuji Satoyama Vacation

2. Ecotour del Mt. Fuji Satoyama Vacation

3. Modalidades futuras para el desarrollo del
turismo utilizando los recursos naturales

Conferencias y
didlogos en
lineayen
directo

4)

Entendimiento sobre
estrategias de
marketing y
promocion y técnicas
de creacion de
marcas, y
entendimiento del
proceso, los factores
de éxito y fracaso y
los desafios para la
creacién de marcas
para recursos
comunitarios y
turisticos

1. Estrategias de marketing y promocion

2. Practica de analisis competitivo y
presentaciones

3. Desarrollo de productos y creacion de
marcas

4. Creacién y gestion de marcas

Conferencias,
practicas,
presentaciones
y didlogos en
lineayen
directo
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5) A través de dialogos |1. Respuesta a la nueva normalidad en el
en grupo, los turismo de Okinawa. .

- " P Conferencias,
participantes 2. Taller "Respuesta a la Nueva Normalidad". dialogos y
consideraran cémo :
deberia ser el turismo preﬁentacmnes
y como responder a la Sir:elcr'lga yen
Nueva Normalidad
para el turismo

6) Proponer medidas 'y |1. Gestion del Ciclo de Proyectos
planes para una 2. La forma de preparar la propuesta Conferencias,
gestion sostenible y  |3. Elaboracién de la propuesta practicas y
evolutiva, y para el 4. Presentacion de la propuesta presentaciones
desarrollo de los en lineay en
recursos turisticos en directo
Sus propios paises

lll.Condiciones y Procedimientos de Aplicacion

1. Expectativas de Organizaciones Participantes:

(1) Este curso esta destinado principalmente a organizaciones que planean abordar
cuestiones especificas o0 problemas identificados en sus operaciones. Se espera que
las organizaciones participantes utilicen el proyecto para dichos propdsitos especificos.

(2) Este curso se caracteriza por su contenido y esquemas de facilidades desarrollados
especialmente con la colaboracion de destacadas e importantes organizaciones de
Japon. Estas caracteristicas especiales permiten que el proyecto satisfaga los
requerimientos especificos de las organizaciones solicitantes y facilitarlos eficazmente
para solucionar las cuestiones y problemas correspondientes.

(3) Se solicita a las organizaciones participantes que permitan a los participantes participar
en este programa Remoto durante aproximadamente dos horas al dia durante el
periodo del programa sin molestarlos por el trabajo diario.

2. Requisitos para Candidatos:
Las organizaciones solicitantes deben seleccionar candidatos que retnan los siguientes
requisitos.

(1) Requisitos esenciales:

1) Funciones actuales: Autoridades nacionales y locales, organizaciones no
gubernamentales, asociaciones del sector turistico, asociaciones de promocién del
turismo y operadores turisticos privados encargados con el desarrollo y la
promocion del turismo comunitario.

2) Experiencia en el campo correspondiente: Es deseable tener al menos tres afios de
experiencia en el campo de gestién y desarrollo de recursos turisticos de base en la
naturaleza.

3) Antecedentes académicos: Ser graduado universitario. o una base académica
equivalente.

Idioma: Debe ser capaz de hablar y leer en espariol.

4) Salud: Debe tener una buena salud fisica y mental para participar en el programa.

5) Ordenador con acceso al Internet y cAmara web: Poseer un ordenador con acceso
al Internet para Teams y Zoom. También con una cAmara web para las sesiones en
vivo en linea.

6) Gestion del tiempo: Tener el permiso para participar en este programa remoto
durante aproximadamente dos horas al dia, incluyendo varias sesiones en vivo.
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(2) Requisitos recomendables:

1) Para aquellos que han dedicado y continuaran dedicandose a las actividades de
proyectos de JICA son bienvenidos a este programa de capacitacion.

2) Tener titulo universitario o equivalente que pueda utilizar bien el ordenador y
camaras digitales.

3) Edad: Entre los veinticinco (25) y los cincuenta (50) afios en el momento cuando se
inicia el programa Remoto.

4) Consideracion de Género: JICA promueve la igualdad de género y se anima a las
mujeres a postularse al programa.

3. Documentos requeridos para la Solicitud

(1) Formulario de Solicitud: El formulario de solicitud se encuentra disponible en la
oficina de JICA (o la Embajada de Japén).
(2) Fotocopia de los certificados de la situacién personal: debe presentarse con el
formulario de solicitud (por ejemplo, Fotocopia del pasaporte).
*La fotocopia debe incluir lo siguiente: Nombre, Fecha de nacimiento, Nacionalidad,
Sexo
(3) Informe del trabajo: Llenar los datos del formulario adjunto en VI. Anexo (pag. 8-
10) de este documento de Informaciones Generales y presentar junto con los
Formularios de postulacion mencionados en el (1).
(4) Preguntas para la participacion al curso de capacitacion en linea: favor de responder
a las preguntas sobre el entorno de internet que usted tiene.

4. Procedimientos de solicitud y seleccién

(1) Presentacion de documentos de solicitud:
Fecha de cierre de solicitudes: Favor confirmar la fecha limite local con la oficina de
JICA (o la Embajada de Japdn).
(Todos los documentos requeridos deben llegar al Centro JICA en Japdn a mas tardar
el 9 de septiembre de 2022, hora de Japoén)

(2) Seleccion:
Después de recibir los documentos oficiales a través del gobierno correspondiente, la
oficina de JICA (o la embajada de Japén) llevara a cabo la revisibn primaria. La
seleccion serd realizada por el Centro JICA en consulta con las organizaciones
pertinentes en Japoén. La organizacion solicitante con las mejores intenciones de utilizar
la oportunidad de este programa sera altamente valorizada en la seleccion.

Las calificaciones de solicitantes pertenecientes al Ejército u otra organizacion
relacionada con las Fuerzas Armadas y/o solicitantes alistados en el Ejército seran
examinadas por el Gobierno de Japén caso por caso, en conformidad con la Carta
japonesa de Cooperacion para el Desarrollo, tomando en consideracién de forma
integral sus labores, puestos en la organizacién y cualquier otra informacion relevante.

(3) Aviso de aceptacion
La oficina de JICA (o la Embajada de Japon) notificard los resultados_a mas tardar el
16 de septiembre de 2022.

5. Condiciones para la asistencia:
Los participantes de KCCP deberan
(1) Respetar el calendario del programa,
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(2) No cambiar los temas del programa,y
(3) respetar tales instrucciones y cumplir con las condiciones estipuladas tanto por
el gobierno nominador como por el gobierno japonés con respecto al curso.
(4) observar las reglas y reglamentos de los socios implementadores del programa para
proporcionar el programa o los establecimientos,
(5) abstenerse de participar en actividades politicas, o cualquier forma de empleo
remunerado,

(6) interrumpir el programa, si los participantes violan las leyes japonesas o los
reglamentos de JICA, o que cometen una conducta ilegal o inmoral, o sufren
enfermedad critica o lesiones graves y se considera que no podrian continuar el curso.
Los participantes seran responsables de pagar cualquier costo por el tratamiento de
dichas condiciones de salud excepto por la atencién médica estipulada en (3) del “5.
Gastos”, “IV. Arreglos Administrativos”,

(7) devolver todo o parte del desembolso por KCCP, dependiendo de la gravedad de
dicha violacion en caso de violacion de las leyes y ordenanzas,

(8) reembolsar las asignaciones u otros beneficios pagados por JICA en caso de un
cambio del plan.

V. Gestiones administrativas
1. Organizador (Centro JICA en Japdn)
(1) Centro: JICA Okinawa Center (JICA Okinawa)
(2) Oficial del Programa: Sr. OSHIRO Yousaku ( oicttp@ijica.go.jp )

2. Socio de Implementacién:
“Okinawa Environment Club” (OEC, Club de Medioambiente de Okinawa)

V. Otra Informacion

Las informaciones sobre Okinawa se encuentran disponibles en las siguientes URLSs.
(1) Pagina web de la Ciudad de Urasoe (donde esta ubicado JICA Okinawa):

Ciudad de Urasoe: http://www.city.urasoe.lg.jp/

Las informaciones basicas de la ciudad de Urasoe estan en inglés.

(2) Pagina Web de la Prefectura de Okinawa:
http://www.pref.okinawa.jp/english/index.html (informaciones basicas en ingles sobre
la prefectura de Okinawa, la ciudad de Urasoe es una de las municipalidades de la
prefectura de Okinawa)

(3) Pagina Web de Okinawa Convention & Visitors Bureau http://www.ocvb.or.jp/en/

(4) Canal de You Tube de JICA Okinawa: https://www.youtube.com/user/jicaokinawa

(5) Mayor informacion es disponible en la recepcion de JICA Okinawa.
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VI. ANEXO

INFORME DEL TRABAJO

Los participantes deben presentar un informe sobre su pais y regién bajo cargo y un
informe sobre su trabajo. Durante la primera semana de la capacitacion, se realiza una
presentacion utilizando parte del contenido de estos informes. A continuacion, se incluye la
lista de elementos que deben incluirse en cada informe.

1. Informe de Sobre el Pais

Puntos: informaciones / temas

Informacion Poblacion, superficie, religion, las cinco principales industrias
basica del pais Promedio de ingresos, salario minimo y tasa de desempleo.
/region bajo

Medio ambiente natural

cargo
Imagen de la marca turistica del pais / region
Numero anual de turistas y desglose de nacionalidades
Turismo en Promedio de noches de estancia
general PIB de la industria turistica

Principales atracciones turisticas
Principales medios de entrada (aéreo, terrestre y maritimo)

Marco politico y Politicas, planes, legislaciones y directrices de base para el desarrollo del
juridico turismo sostenible aprovechando los recursos naturales.

Sistema de Estructura, actores involucrados y la relacién que tienen para implementar
implementacién el desarrollo turistico sostenible aprovechando los recursos naturales

Grado de

. Reconocimiento de los actores involucrados sobre el turismo sostenible
reconocimiento

Principales medios de promocién, personas encargadas para la ejecucion

Promocioén . . .
URL de sitios web promocionales, videos, etc.
: Incentivos para la promocion del desarrollo turistico sostenible
Apoyo fiscal
aprovechando los recursos naturales
Recursos Métodos de formacion de guias
humanos Método de educacion sobre el turismo sostenible
Métodos de recopilacion y gestion de la informacién sobre los recursos
Informacion naturales
Métodos de difusion de la informacion turistica a los turistas
. Principales desafios para el desarrollo del turismo sostenible
Desafios

aprovechando los recursos naturales

Lista de proyectos y organizaciones ejecutoras relacionadas con el
Proyectos "desarrollo del turismo sostenible aprovechando los recursos naturales”
gue se han ejecutado o se estan ejecutando en los Ultimos tres afios
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2. Informaciones del Trabajo

1. Nombres vy
apellidos

2. Pais

3. Formacion Periodo Universidad & Titulo / Organizacién & Posicion
académicay del Trabajo

antecedentes
laborales

4. Descripcion del Trabajo

4-1. Descripcion de la organizacién

(1) Descripcion de las funciones del departamento o de la seccion a la que
pertenece

(2) Organigrama de la Organizacién

Dibuje el diagrama de su organizacion e indicar su / division / seccidn del departamento con
linea doble.
(Si es dificil de incorporar a este formulario, puede adjuntar el Organigrama por separado)

4-2. Descripcion del trabajo en la organizacién

4-2-1. Funciones del/la participante

(1) Posicién o cargo

(2) Actividades a
cargo
(Descripcion de
actividades reales)
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(3) Personas u
organizaciones
colaboradoras
relacionadas a las
actividades del (2)

(4) Problemas que
impiden la
ejecucion del
trabajo y/o
factores limitantes

(5) Contramedidas
adoptadas (o, que
adoptaran) contra
restricciones /
desincentivos en
el (4)

(6) Resultados (o
efectos previstos)
gue emergen a
través de las
contramedidas en
el (5)

Preguntas sobre la participacion en la capacitacion en linea

¢ Tiene usted en su casa o en el trabajo
el equipo para participar en el curso de
capacitacion a distancia?

Entorno de Internet

0O Si 0O No

Computadora de escritorio o portatil

asi

(Version del sistema operativo: )

durante todo el periodo del curso de
capacitacion?

disponible para la
participacion al
curso:

De

Hasta

LINo
Microfono O Si 1 No
Céamara O si 1 No
Velocidad del Internet Mbps _ Mbps
de subida de bajada
¢, Puede usted ver el material de video O Si CONo
(aprox. 30 minutos por video) una vez Razon:
al dia durante todo el periodo de la
capacitacion?
Frecuencia
deseada:
¢,Puede usted participar a las sesiones |[1Si CONo
en directo (aprox. 2 horas al dia) Su horario Razén:
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Para su referencia

JICAy el Desarrollo de la Capacidad

La cooperacion técnica es una cooperacion de persona a persona que ayuda a los
paises socios a mejorar sus capacidades integrales para abordar los desafios del
desarrollo con sus propios esfuerzos. En lugar de aplicar la tecnologia japonesa per
se a los paises socios, la cooperacion técnica de JICA brinda soluciones que se
adaptan mejor a sus necesidades por trabajar estrechamente con las personas que
viven alli. En el proceso, se consideran factores como las caracteristicas regionales,
antecedentes historicos e idiomas. JICA no limita su cooperacion técnica al desarrollo
de recursos humanos; ofrece asistencia multinivel que también involucra el
fortalecimiento organizacional, formulacion de politicas y desarrollo institucional.

Los métodos de implementacion de la cooperacion técnica de JICA se pueden dividir
en dos enfoques. Uno es la cooperacién en el extranjero mediante el envio de
expertos y voluntarios a los paises socios en varios sectores de desarrollo; el otro es
la cooperacion domeéstica por invitar a participantes de paises en desarrollo a Japon.
El dultimo método es el Programa de Co-Creacion de Conocimientos, anteriormente
llamado el Programa de Capacitacion, y es uno de los programas basicos que se
llevan a cabo en Japdn. Al invitar a funcionarios de los paises socios y con la
cooperacion de socios nacionales, el Programa de Co-Creacion de Conocimientos
proporciona conocimientos técnicos y soluciones practicas de problemas para el
desarrollo en paises participantes.

El Programa de Co-Creacion de Conocimiento (Enfoque Grupal y Regional) ha
ocupado durante mucho tiempo un lugar importante en las operaciones de JICA.
Cerca de 400 cursos preorganizados abarcan una amplia gama de campos
profesionales, que van desde educacion, salud, infraestructura, energia, comercio y
finanzas, hasta agricultura, desarrollo comunitario, incorporacion de la perspectiva de
género y proteccion del medio ambiente. Una variedad de programas se viene
customizando para abordar las necesidades especificas de diferentes organizaciones
objetivo, tales como organizaciones de formulacion de politicas, organizaciones de
prestacion de servicios, asi como instituciones académicas y de investigacion.
Algunos programas estan dirigidos a un determinado grupo de paises que enfrentan
desafios similares para el desarrollo.

Experiencia de desarrollo de Japon

Japon, como el primer pais no occidental en convertirse en un pais desarrollado,
construyé un pais libre, pacifico, prospero y democratico conservando su tradicion.
Japon serd uno de los mejores ejemplos a seguir para nuestros paises socios en su
propio desarrollo.

Desde la tecnologia de ingenieria hasta los métodos de gestion de la produccion, la
mayoria del know-how que ha permitido a Japon llegar a ser lo que es hoy ha
emanado de un proceso de adopcion y adaptacion, y por supuesto, ha sido
acompafada de innumerables fracasos y errores detras de las historias de éxito.

Através de la adaptacion progresiva de Japon y la aplicacion de sistemas, métodos y
tecnologias del Occidente de una manera que se adapta a sus propias circunstancias,
Japon ha desarrollado un depdsito de conocimientos que no se encuentra en ninguan
otro lugar, desde sistemas Unicos de organizacion, administracion y gestién de
personales hasta sistemas sociales, tales como el enfoque de mejoramiento de los
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medios de vida y la organizacion gubernamental. No es fécil aplicar tales
experiencias a otros paises donde las circunstancias difieren, pero las experiencias
pueden proporcionar ideas y pistas UOtiles para disefiar medidas para resolver
problemas.

Por lo tanto, JICA quisiera invitar a cuantos lideres de los paises socios como sea
posible a venir a visitarnos, a relacionarse con los japoneses y presenciar las
ventajas y desventajas de los sistemas japoneses, de modo que la integracién de sus
hallazgos pueda ayudar a lograr sus objetivos de desarrollo.
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CORRESPONDENCIA

JICA Okinawa
Agencia de Cooperacion Internacional del Japdén (JICA)

Direccion: 1143-1, Aza-Maeda, Urasoe-shi, Okinawa-ken 901-2552, Japon
Tel: +81-98-876-6000 Fax: +81-98-876-6014
URL.: http://www.jica.go.jp/branch/oic/
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